
Nařízení č. 2023-588 ze dne 11. července 2023, kterým se 
provádí článek 1 zákona č. 2022-300 ze dne 2. března 2022 
o posílení rodičovské kontroly nad prostředky přístupu k 
internetu
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Úřední věstník Francouzské republiky č. 0161 ze dne 13. července 2023
Text č. 2

Dotčená veřejnost: výrobci koncových zařízení, dovozci, distributoři, poskytovatelé služeb 
kompletního vyřízení objednávek. 
Předmět: stanovení povinností výrobců koncových zařízení, pokud jde o dodávání na trh 
koncových zařízení obsahujících vyhovující prostředky rodičovské kontroly, povinností 
dovozců, distributorů a poskytovatelů služeb kompletního vyřízení objednávek, pokud jde o 
kontrolu souladu koncových zařízení dodávaných na trh s předpisy, a podrobností o 
monitorování prováděném Národní agenturou pro rádiové frekvence. 
Nabytí účinnosti: tento text nabývá účinnosti po uplynutí 12 měsíců ode dne jeho vyhlášení v 
Úředním věstníku Francouzské republiky. 
Upozornění: nařízení provádí článek 1 zákona č. 2022-300 ze dne 2. března 2022 o posílení 
rodičovské kontroly nad prostředky přístupu k internetu. Stanoví soubor povinností, které se 
vztahují na výrobce koncových zařízení, pokud jde o minimální funkce a technické vlastnosti,
které musí splňovat prostředky rodičovské kontroly instalované v zařízení těchto výrobců. Pro
tyto subjekty rovněž stanoví informace, které mají být zpřístupněny koncovému uživateli, 
pokud jde o konfiguraci prostředků rodičovské kontroly a rizika spojená s používáním 
prostředků přístupu k internetu nezletilými osobami. Nařízení stanoví nové povinnosti pro 
distributory, dovozce a poskytovatele služeb kompletního vyřízení objednávek, pokud jde o 
uvádění prostředků rodičovské kontroly pro koncová zařízení na trh. Rozšiřuje také 
pravomoci Národní agentury pro rádiové frekvence v oblasti dozoru nad trhem s cílem 
začlenit kontrolu těchto požadavků na koncová zařízení uváděná na trh. 
Odkazy: texty pozměněné tímto nařízením jsou k dispozici k nahlédnutí ve znění 
vyplývajícím z těchto změn na internetových stránkách Légifrance 
(https://www.legifrance.gouv.fr). 

Předsedkyně vlády,
na základě zprávy ministra hospodářství, financí a průmyslové a digitální suverenity,
s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/644 ze dne 18. dubna 2018 
o službách přeshraničního dodávání balíků, a zejména na článek 2 uvedeného nařízení,
s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 ze dne 20. června 
2019 o dozoru nad trhem a souladu výrobků s předpisy a o změně směrnice 2004/42/ES a 
nařízení (ES) č. 765/2008 a (EU) č. 305/2011,
s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady 97/67/ES ze dne 15. prosince 1997 o 
společných pravidlech pro rozvoj vnitřního trhu poštovních služeb Společenství a zvyšování 
kvality služby, a zejména na článek 2 uvedené směrnice,
s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. září 2015 o 
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postupu při poskytování informací v oblasti technických předpisů a předpisů pro služby 
informační společnosti,
s ohledem na obchodní zákoník, a zejména na jeho článek L. 321-1,
s ohledem na spotřebitelský zákoník, a zejména na jeho články R. 512-10 až R. 512-15 a R. 
512-16-1 až R. 512-16-7,
s ohledem na zákoník poštovních služeb a elektronických komunikací, a zejména na jeho 
články L. 32, L. 34-9, L. 34-9-3, L. 40 a L. 43,
s ohledem na zákon č. 98-468 ze dne 17. června 1998 o prevenci a trestání sexuálních 
trestných činů a o ochraně nezletilých osob, a zejména na článek 32 uvedeného zákona,
s ohledem na zákon č. 2004-575 ze dne 21. června 2004 o posílení důvěry v digitální 
ekonomiku,
s ohledem na zákon č. 2022-300 ze dne 2. března 2022 o posílení rodičovské kontroly nad 
prostředky přístupu k internetu, a zejména na článek 1 uvedeného zákona,
s ohledem na připomínky vznesené během veřejné konzultace konané ve dnech 5. září až 6. 
října 2022 podle čl. L. 32-1 odst. V zákoníku poštovních služeb a elektronických komunikací,
s ohledem na oznámení č. 2022/694/F zaslané Evropské komisi dne 14. října 2022 podle 
směrnice (EU) 2015/1535,
s ohledem na usnesení č. 2023-023 Národní komise pro informatiku a svobody [CNIL] ze dne
9. března 2023,
s ohledem na stanovisko Francouzské rady na ochranu dětí ze dne 12. května 2023,
po projednání se Státní radou (oddělení veřejných prací),
tímto nařizuje:

Článek 1

Zákoník poštovních služeb a elektronických komunikací se mění v souladu s články 2 až 
6 tohoto nařízení:

Článek 2

Článek R. * 9 se mění takto: 
1° V bodě 5 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
2° V bodě 6 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
3° V bodě 10 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
4° V bodě 12 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
5° V bodě 13 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
6° bod 14 se nahrazuje tímto: 
„14. „Hospodářskými subjekty“ se rozumí výrobce, zplnomocněný zástupce, dovozce, 
distributor a poskytovatel služeb kompletního vyřízení objednávek nebo jakákoli jiná 
fyzická nebo právnická osoba, na kterou se vztahují povinnosti v souvislosti s výrobou 
výrobků, jejich dodáváním na trh nebo jejich uváděním do provozu v souladu s 
příslušnými harmonizačními právními předpisy Evropské unie.“; 
7° V bodě 23 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
8° V bodě 24 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
9° V bodě 25 se za slova „rádiová zařízení“ doplňují slova: „nebo koncová zařízení“, 
10° Za bod 27 se doplňuje nový bod, který zní: 
„28. „poskytovatelem služeb kompletního vyřízení objednávek“ se rozumí fyzická nebo 
právnická osoba, která v rámci obchodní činnosti nabízí alespoň dvě z těchto služeb: 



skladování, balení, adresování a rozesílání, aniž by byla vlastníkem dotčených výrobků, s
vyloučením poštovních služeb ve smyslu čl. 2 bodu 1 směrnice Evropského parlamentu a
Rady 97/67/ES ze dne 15. prosince 1997, služeb dodávání balíků ve smyslu čl. 2 bodu 2 
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/644 ze dne 18. dubna 2018 a 
jakýchkoli jiných poštovních služeb nebo služeb nákladní dopravy.“

Článek 3

Za článek R. 20-13-1 se vkládá nový článek R. 20-13-2, který zní:

„Čl. R. 20-13-2. – Pokud není výrobce usazen v Evropské unii a nejmenoval 
zplnomocněného zástupce a pokud dovozce neexistuje, plní níže uvedené úkoly podle čl. 
4 odst. 3 a 4 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 ze dne 20. června 
2019 o dozoru nad trhem a souladu výrobků s předpisy poskytovatelé služeb 
kompletního vyřízení objednávek usazení v Evropské unii, a to v případě rádiových 
zařízení, se kterými nakládají.
„Poskytovatelé služeb kompletního vyřízení objednávek usazení v Evropské unii:
„1. ověří, že bylo vypracováno EU prohlášení o shodě podle článku R. 20-9-1 a technická
dokumentace podle článku R. 20-9;
„2. uchovávají kopii prohlášení o shodě, aby byly k dispozici orgánům dozoru nad trhem 
po dobu 10 let od dodání rádiového zařízení na trh;
„3. zajistí, aby mohla být technická dokumentace uvedená v bodě 1 zpřístupněna těmto 
orgánům dozoru nad trhem na jejich žádost;
„4. na základě odůvodněné žádosti Národní agentury pro rádiové frekvence nebo orgánu 
dozoru nad trhem jiného členského státu Evropské unie poskytují příslušnému orgánu 
veškeré informace a dokumentaci nezbytné k prokázání shody výrobku. Informace musí 
být sděleny do 15 dnů od obdržení žádosti, a to ve francouzském jazyce nebo v jazyce, 
kterému příslušný orgán může snadno rozumět, pokud se nejedná o francouzský orgán, a 
to v papírové nebo elektronické podobě;
„5. informují orgány dozoru nad trhem, pokud mají důvod se domnívat, že určitý 
výrobek představuje riziko;
„6. spolupracují s vnitrostátními orgány dozoru nad trhem, mimo jiné na základě 
odůvodněné žádosti;
„7. se ujistí, že jsou přijata okamžitá nezbytná nápravná opatření k nápravě jakéhokoli 
případu nesouladu s platnými předpisy pro rádiová zařízení, nebo pokud to není možné, 
ke zmírnění rizik, která daný výrobek představuje, a to na vyžádání Národní agentury pro
rádiové frekvence nebo z vlastního podnětu, pokud se domnívají, nebo mají důvod se 
domnívat, že daný výrobek představuje riziko.
„Na výrobku nebo na jeho obalu, na balíku či v průvodním dokladu musí být uvedeny 
jméno, zapsaný obchodní název nebo zapsaná ochranná známka a kontaktní údaje 
poskytovatele služeb kompletního vyřízení objednávek, včetně poštovní adresy.“

Článek 4

V čl. R. 20-25 odst. II se odkaz: „ R. 20-13-1“ nahrazuje tímto: „ R. 20-13-2“.



Článek 5

Za knihu II hlavu I kapitolu II oddíl 5 pododdíl 10 se vkládá nový pododdíl 11, který zní:

„Pododdíl 11
„Prostředky pro kontrolu přístupu nezletilých osob ke službám nebo obsahu 

„Článek R. 20-29-10-1.-I-Soulad s předpisy prostředku pro kontrolu přístupu nezletilých 
osob ke službám nebo obsahu, kterým je vybaveno koncové zařízení uvedené v článku L.
34-9-3, vyžaduje, aby byla aktivace tohoto prostředku nabídnuta při prvním uvedení 
koncového zařízení do provozu a aby splňovalo funkce a technické vlastnosti týkající se: 
„1. možnosti blokovat stahování obsahu zpřístupněného obchody se softwarovými 
aplikacemi, pokud je zpřístupnění tohoto obsahu nezletilým osobám zakázáno právními 
předpisy nebo upraveno článkem 32 zákona č. 98-468 ze dne 17. června 1998 o prevenci 
a potlačování sexuálních trestných činů a o ochraně nezletilých osob, nebo uvedeného na 
seznamu vypracovaném provozovatelem podle zákona č. 2004-575 ze dne 21. června 
2004 o posílení důvěry v digitální ekonomiku; 
„2. možnosti blokovat přístup k instalovanému obsahu, jehož zpřístupnění nezletilým 
osobám je zakázáno právními předpisy nebo je upraveno článkem 32 zákona č. 98-468 ze
dne 17. června 1998 o prevenci a potlačování sexuálních trestných činů a o ochraně 
nezletilých osob, nebo který je uveden na seznamu vypracovaném provozovatelem podle 
zákona č. 2004-575 ze dne 21. června 2004 o posílení důvěry v digitální ekonomiku. 
„II- Funkce a technické vlastnosti prostředků rodičovské kontroly integrovaných do 
koncového zařízení podle odstavce I: 
„1. jsou zavedeny na místní úrovni, aniž by docházelo ke shromažďování nebo 
zpracování osobních údajů nezletilého uživatele servery. Tato ustanovení nebrání 
vytvoření účtu na serveru pro přístup k obchodům se softwarovými aplikacemi; 
„2. neumožňují zpracovávat osobní údaje nezletilého uživatele s výjimkou jeho 
identifikačních údajů nezbytně nutných pro fungování prostředku rodičovské kontroly. 
„III – Další funkce a technické vlastnosti prostředku rodičovské kontroly, které jsou 
dobrovolně integrovány do koncového zařízení: 
„1. Nesmí vést ke zpracování osobních údajů nezletilého uživatele, kromě údajů 
nezbytných pro fungování prostředku rodičovské kontroly; Tato ustanovení nebrání 
vytvoření účtu na serveru, pokud to aktivace tohoto prostředku rodičovské kontroly 
vyžaduje; 
„2. nesmí vést ke shromažďování údajů o nezletilém uživateli pro komerční účely, jako 
je přímý marketing, profilování nebo behaviorálně cílená reklama. 

„Článek R. 20-29-10-2.-Poté, co výrobce zajistí, aby koncová zařízení obsahovala funkce
a technické vlastnosti uvedené v článku R. 20-29-10-1, vypracuje pro každý typ 
koncového zařízení technickou dokumentaci a prohlášení o shodě. 
„V případě uvedeném v čl. L. 349-9-3 odst. I čtvrtém pododstavci poskytovatel 
operačního systému poskytne výrobci certifikát potvrzující shodu operačního systému s 
funkcemi a technickými vlastnostmi uvedenými v článku R. 20-29-10-1. Na žádost 
výrobce musí poskytnout veškeré informace, aby mohl vypracovat technickou 
dokumentaci a prohlášení o shodě uvedené v předchozím pododstavci. 



„Článek R. 20-29-10-3.-Technická dokumentace musí obsahovat všechny příslušné údaje
nebo podrobnosti o prostředcích použitých výrobcem nebo poskytovatelem operačního 
systému k zajištění toho, aby koncová zařízení splňovala technické specifikace uvedené v
článku R. 20-29-10-1. 
„I. – musí obsahovat alespoň tyto údaje: 
„1. verze softwaru nebo firmwaru ovlivňující splnění požadavků uvedených v článku R. 
20-29-10-1; 
„2. informace a pokyny pro uživatele pro aktivaci, používání, aktualizaci a případně 
deaktivaci prostředku; 
„3. popis řešení přijatých ke splnění požadavků uvedených v článku R. 20-29-10-1. Jsou-
li použity normy nebo části norem, zkušební protokoly a, není-li to možné nebo navíc k 
nim, seznam ostatních příslušných technických specifikací; 
„4. kopii prohlášení o shodě podle článku R. 20-29-10-4. 
„II.– Technická dokumentace musí být vypracována před uvedením zařízení na trh. 
Pravidelně se aktualizuje. 
„III.- Na základě odůvodněné žádosti Národní agentury pro rádiové frekvence a do 15 
dnů ode dne obdržení této žádosti poskytne výrobce v papírové nebo elektronické podobě
ve francouzštině veškeré informace a dokumentaci nezbytné k prokázání shody zařízení s
požadavky stanovenými v tomto oddíle. Na žádost orgánu spolupracuje s tímto orgánem 
tak, že provádí opatření k vyloučení rizik, která představují zařízení, jež uvedl na trh. 

„Článek R. 20-29-10-4.-I.-Prohlášení o shodě musí obsahovat podrobnosti o koncových 
zařízeních, pro která bylo vypracováno, a musí obsahovat tyto prvky: 
„1. identifikace rádiového zařízení (číslo výrobku, typu či dávky nebo sériové číslo); 
„2. jméno/název a adresa výrobce nebo jeho zplnomocněného zástupce; 
„3. předmět prohlášení (identifikace rádiového zařízení umožňující vysledovatelnost); 
„4. prohlášení, že koncové zařízení jev souladu s ustanoveními zákona č. 2022-300 ze 
dne 2. března 2022 o posílení rodičovské kontroly nad prostředky přístupu k internetu; 
„5. odkazy na technické specifikace nebo případně použité normy. U každého odkazu se 
uvede identifikační číslo, verze a případně datum vydání; 
„6. v příslušných případech popis příslušenství a součástí, včetně softwaru, které 
umožňují zamýšlený provoz a na které se vztahuje prohlášení o shodě; 
„7. v příslušných případech prohlášení o shodě poskytnuté poskytovatelem operačního 
systému; 
„8. podpis autora prohlášení. 
„II.-Výrobci zajistí, aby ke každému příslušnému koncovému zařízení byla přiložena 
kopie prohlášení o shodě v papírové, elektronické nebo jiné formě. Pokud se výrobce 
rozhodne zveřejnit prohlášení o shodě na internetových stránkách, musí být k zařízení 
přiložen přesný odkaz na toto prohlášení. 
„III.-Pokud se na soulad koncových zařízení s předpisy vztahují rovněž akty Evropské 
unie, které vyžadují vypracování EU prohlášení o shodě, může být vypracováno pouze 
jedno prohlášení o shodě. Prvky týkající se souladu s technickými specifikacemi 
uvedenými v článku R. 20-29-10-1 se poté zapisují pod nadpis „Prohlášení o shodě podle
zákona č. 2022-300 ze dne 2. března 2022 o posílení rodičovské kontroly nad prostředky 
přístupu k internetu“. 
„IV.-Výrobci uchovávají po dobu 10 let od uvedení koncového zařízení na trh kopii 
prohlášení o shodě, aby byla k dispozici Národní agentuře pro rádiové frekvence. 



„Článek R. 20-29-10-5.-Osvědčení o shodě podle čl. R. 20-29-10-2 druhého pododstavce
vydané poskytovatelem operačního systému musí obsahovat následující údaje: 
„1. identifikace operačního systému; 
„2. jméno/název a adresa poskytovatele operačního systému; 
„3. předmět prohlášení (identifikace operačního systému); 
„4. prohlášení, že operační systém je v souladu s ustanoveními článku R. 20-29-10-1; 
„5. odkazy na technické specifikace nebo případně použité normy. U každého odkazu se 
uvede identifikační číslo, verze a případně datum vydání; 
„6. podpis autora prohlášení. 

„Článek R. 20-29-10-6.-Dovozci uvádějí na trh koncová zařízení, ke kterým je v 
papírové nebo elektronické podobě přiloženo prohlášení o shodě vypracované podle 
článku R. 20-29-10-4. 
„Distributoři a poskytovatelé služeb kompletního vyřízení objednávek dodávají na trh 
zařízení, ke kterým je v papírové nebo elektronické podobě přiloženo prohlášení o shodě 
vypracované v souladu s článkem R. 20-29-10-4. 

„Článek R. 20-29-10-7.-Kontroly a hodnocení prováděné za účelem vyšetřování a 
odhalování porušení ustanovení článků R. 20-29-10-1 a R. 20-29-10-2, zajišťované 
pracovníky Národní agentury pro rádiové frekvence a uvedené v článku L. 40 mohou 
vést k odebrání vzorků zařízení. V případě nesouladu zařízení s předpisy nese náklady na
kontrolu osoba, která porušila předpisy. 
„Počet odebraných vzorků musí být omezen na požadavky kontroly. Odběry vzorků ze 
strany pracovníků podle článku L. 40 se provádějí za podmínek stanovených v článcích 
R. 512-10 až R. 512-15 a R. 512-16-1 až R. 512-16-7 spotřebitelského zákoníku. 
“Vzorky požadované pro zkoušky mohou být zaslány do laboratoře určené ministrem 
odpovědným za elektronické komunikace. 

„Článek R. 20-29-10-8:-Pokud má Národní agentura pro rádiové frekvence dostatečný 
důvod se domnívat, že koncová zařízení uvedená v článku L. 34-9-3 vykazují riziko 
nesouladu s předpisy, provede hodnocení dotčeného koncového zařízení, které může 
zahrnovat všechny příslušné požadavky. Příslušné hospodářské subjekty za tímto účelem 
podle potřeby spolupracují s Národní agenturou pro rádiové frekvence. 
„Pokud v průběhu hodnocení uvedeného v předchozím odstavci Národní agentura pro 
rádiové frekvence zjistí, že koncové zařízení není v souladu s technickými specifikacemi 
uvedenými v článku R. 20-29-10-1, oznámí dotčenému hospodářskému subjektu, aby 
přijal veškerá vhodná nápravná opatření k uvedení zařízení do souladu s předpisy nebo k 
jeho stažení z trhu nebo z oběhu ve lhůtě stanovené agenturou. 
„Pokud dotčený hospodářský subjekt nepřijme odpovídající nápravná opatření ve lhůtě 
uvedené ve druhém pododstavci, přijme Národní agentura pro rádiové frekvence veškerá 
vhodná opatření, aby zakázala nebo omezila dodávání koncového zařízení na vnitrostátní
trh, stáhla je z trhu nebo je stáhla z trhu nebo z oběhu.
„Pokud hospodářský subjekt ve stanovené lhůtě nevyhoví formální výzvě podle druhého 
pododstavce, může mu Národní agentura pro rádiové frekvence uložit správní pokutu 
podle ustanovení čl. 43 odst. II písm. a). 



„Článek R. 20-29-10-9.-I.–Výrobci koncových zařízení zpřístupní koncovým uživatelům 
tyto informace přístupným a srozumitelným způsobem bez ohledu na nosič: 
„1. základní vlastnosti a technické funkce, které nabízí prostředek rodičovské kontroly 
instalovaný v jejich zařízení, jakož i vysvětlivky k jeho konfiguraci a provozu; 
„2. informační obsah o identifikaci a prevenci rizik spojených s vystavením nezletilých 
osob službám veřejné komunikace on-line, zejména pokud jde o návykové praktiky, 
obtěžování na internetu nebo vystavení nevhodnému obsahu; 
„3. informační obsah o identifikaci a prevenci rizik spojených s nadměrným vystavením 
uživatelů obrazovkám nebo jejich vystavením obrazovkám od raného věku. 
„II.-Osoby, které uvádějí na trh použitá koncová zařízení ve smyslu čl. L. 321-1 druhého 
pododstavce obchodního zákoníku, která byla poprvé uvedena na trh před nabytím 
účinnosti tohoto nařízení, zpřístupní konečným uživatelům snadno dostupným a 
srozumitelným způsobem informace o existenci prostředků pro kontrolu přístupu 
nezletilých osob ke službám nebo obsahu.“

Článek 6

Ustanovení čl. R. 20-44-11 bodu 12 se nahrazuje tímto:
„12. Provádí kontroly za účelem vyšetřování a odhalování porušení předpisů týkajících 
se shody zařízení uvedených v článcích L. 34-9 a L. 34-9-3 s předpisy.“

Článek 7

I.-Nařízení č. 2022-1212 ze dne 2. září 2022 o nabytí účinnosti zákona č. 2022-300 ze 
dne 2. března 2022 o posílení rodičovské kontroly nad prostředky přístupu k internetu se 
zrušuje. 
II. -Toto nařízení nabývá účinnosti 12 měsíců po jeho vyhlášení v Úředním věstníku 
Francouzské republiky.

Článek 8

Prováděním tohoto nařízení, které bude vyhlášeno v Úředním věstníku Francouzské 
republiky, jsou pověřeni, každý v rámci své působnosti, ministr hospodářství, financí a 
průmyslové a digitální suverenity a náměstek ministra při ministru hospodářství, financí 
a průmyslové a digitální suverenity, odpovědný za digitální transformaci a 
telekomunikace.

Dne 11. července 2023.

Élisabeth Borne
Za předsedkyni vlády:



Ministr hospodářství, financí a průmyslové a digitální suverenity,
Bruno Le Maire

Náměstek ministra při ministru hospodářství, financí a průmyslové a digitální suverenity, 
odpovědný za digitální transformaci a telekomunikace
Jean-Noël Barrot
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