Ostatecznie zmienione i odpowiednie artykuty rozporzadzenia w sprawie gier
hazardowych na odlegtos¢ [Regeling kansspelen op afstand]

Artykut 3.5. Prezentacja stawek, wygranych i przegranych
1. Posiadacz licencji podejmuje odpowiednie Srodki w celu zapewnienia, aby stawki,
wygrane i przegrane gracza byty przedstawiane jako kwoty w euro w jasny,
zrozumiaty i wystarczajgco wyrazny sposéb.
2. W drodze odstepstwa od ust. 1 stawki, wygrane i przegrane gracza mogg by¢
przedstawiane przez organizacje pokerowa jako kwoty w
dolarach amerykanskich, jezeli:
a. gra jest organizowana w formie, o ktérej mowa w art. 2.1 ust. 1 lit. b) dekretu;
oraz
b. w grze uczestniczg zaréwno gracze zarejestrowani u posiadacza licencji, jak i
gracze pochodzacy od zagranicznych dostawcéw; oraz
c. posiadacz licencji podejmuje odpowiednie srodki w celu zapewnienia, ze:
1°. przed rozpoczeciem gry gracz jest informowany w sposéb jasny i
zrozumiaty oraz mozliwie petny o prezentacji w dolarach amerykanskich;
2°. gracz jest w stanie uzyskac informacje na temat wartosci stawek,
wygranych i przegranych w euro w jasny i zrozumiaty sposéb podczas
ary;
3°. oznaczenie i wartos¢ stawek, wygranych lub przegranych w dolarach
amerykanskich nie sg zmieniane podczas udziatu w grze.

Artykut 3.5a. Powiadamianie o stawkach wyzszych niz minimalne
Posiadacz licencji podejmuje odpowiednie srodki w celu zapewnienia, ze jesli kwota
stawki w grze lub rundzie zostanie ustalona bez interwencji gracza, w taki sposéb,
ze stawka jest wyzsza niz minimalna mozliwa stawka w danej grze lub rundzie,
gracz otrzyma powiadomienie ostrzegawcze przed ostatecznym mozliwym
wpisaniem stawki lub w tym samym czasie, z jasna i zrozumiata informacja, ze
gracz moze wpisac nizszg stawke. Powiadomienie to okresla réwniez minimalng
mozliwg stawke.

(...)
Sekcja 3a. Profil gracza

Artykut 3.19a. Dowolnos¢ wpisu

1. Bez uszczerbku dla art. 3.19f posiadacz licencji podejmuje odpowiednie Srodki w
celu zapewnienia, ze gracze i potencjalni gracze mogg wprowadzac limity swoich
zachowan zwigzanych z grg w pustych polach wpisowych, przy czym nie sg one
w zaden sposoOb zawierad:

a. wstepnie ustawionych i widocznych minimalnych wartosci, putapéw lub
innych opcji wpisu lub sugestii wpisu;

b. opcji prezentowania wartosci minimalnych, putapéw lub innych opcji wpisu
lub sugestii wpisu.

2. W drodze odstepstwa od ust. 1 posiadacz licencji podejmuje odpowiednie $rodki
w celu zapewnienia, ze w przypadku graczy, ktérzy chca zmieni¢ limity swoich
zachowan zwigzanych z gra, limity, ktére nie zostaty jeszcze zmienione w tym
czasie, sg widoczne w polach wpisowych lub na tych polach.



Artykut 3.19b. Limity depozytéow i saldo w euro
Posiadacz licencji podejmuje odpowiednie srodki w celu zapewnienia, ze:
a. gracze i potencjalni gracze moga wprowadzac limity depozytéw i maksymalne
saldo, o ktérym mowa w art. 4.14 ust. 2 lit. a) dekretu wytgcznie w euro;
b. limity depozytéw i maksymalne saldo wytgcznie w euro sg prezentowane we
wszystkich czesciach interfejsu gracza, gdzie sg one wysSwietlane.

Artykut 3.19c. Potwierdzenie wpisu
1. Bez uszczerbku dla art. 3.19d, posiadacz licencji podejmuje odpowiednie $rodki
w celu zapewnienia, ze wszelkie ograniczenia wprowadzone przez gracza lub
potencjalnego gracza w ramach profilu gracza sa przetwarzane przez system gry
wytacznie po:
a. sprawdzeniu czy wniosek o potwierdzenie ostatecznego wpisu zostat ztozony
w jasny i zrozumiaty sposéb; oraz
b. sprawdzeniu czy potwierdzenie zostato otrzymane i zarejestrowane.
2. Przy wpisywaniu kazdego limitu depozytu wniosek, o ktérym mowa w ust. 1
lit. a), obejmuje réwniez:
a. jasne i zrozumiate pytanie o to, czy gracz lub potencjalny gracz jest gotéw
straci¢ wpisang kwote, powtarzajac kwote;
b. jasne i zrozumiate oswiadczenie, ze gracz lub potencjalny gracz,
potwierdzajgc, deklaruje gotowos¢ do utraty wpisanej kwoty, powtarzajgc
kwote;

Artykut 3.19d. Kontakt przy wpisywaniu limitéw depozytéw
1. Posiadacz licencji podejmuje odpowiednie $rodki w celu zapewnienia, ze gracze i
potencjalni gracze:

a. w kategorii wiekowej od 18 do 24 lat moga ostatecznie wpisaé kwote réwnag
lub wyzsza niz 5,35 EUR dziennie, 37,50 EUR tygodniowo lub 150 EUR
miesiecznie;

b. w kategorii wiekowe] 24 lat lub starszej moga ostatecznie wpisa¢ kwote
réwnag lub wyzszg niz 12,50 EUR dziennie, 87,50 EUR tygodniowo lub 350 EUR
miesiecznie;

i przetworzy¢ te kwote jako limit depozytu, kontaktujgc sie z personelem

posiadacza licencji przeszkolonym w dziedzinie zapobiegania uzaleznieniom, o

ktérym mowa w art. 6 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rekrutacji, reklamy i

zapobiegania uzaleznieniom od gier hazardowych, za posrednictwem interfejsu

hazardowego lub telefonicznie.
2. Ustep 1 nie ma zastosowania do przypadkéw, w ktérych gracze wpisujg kwote w
celu zmniejszenia istniejgcego limitu depozytu.

Artykut 3.19e. Tresc¢ kontaktu podczas wpisywania limitow depozytow

1. Jezeli kontakt, o ktérym mowa w art. 3.19d ust. 1, ma miejsce w zwigzku z
wpisaniem limitu depozytu, podczas tego kontaktu z graczem lub potencjalnym
graczem, przeszkolony personel ds. zapobiegania uzaleznieniom posiadacza
licencji w tym zakresie powinien zapytac:
a. czy jest Swiadomy(-a), ze chce ustawi¢ wysoki limit depozytu;



b. czy jest Swiadomy(-a), ze moze straci¢ kwote, ktéra nalezy wpisaé poprzez
powtdrzenie kwoty;

c. czy oswiadcza, ze jest gotéw lub gotowa straci¢ wpisana kwote, powtarzajac
kwote.

2. Przed zakohczeniem kontaktu personel przeszkolony w dziedzinie zapobiegania
uzaleznieniom zawsze informuje gracza lub potencjalnego gracza o:

a. ryzyku nadmiernego uczestnictwa w grach hazardowych;

b. mozliwosci wykluczenia z uczestnictwa w grach hazardowych organizowanych
w salonach gier na automatach, w kasynach i na odlegtos¢, poprzez wpis do
rejestru;

c. mozliwosci uzyskania informacji i otrzymania, w razie potrzeby anonimowo,
informacji o uzaleznieniu od hazardu od Krajowego Centrum Pomocy
Profilaktycznej finansowanego na podstawie art. 33e ust. 1 zdanie wstepne i
lit. b ustawy, z podaniem danych kontaktowych tego centrum pomocy.

3. Posiadacz licencji przesyta pocztg elektroniczna potwierdzenie kontaktu do
gracza lub potencjalnego gracza, a takze raport z tego kontaktu. Raport ten
zawiera we wszystkich przypadkach:

a. odpowiedzi na pytania, o ktérych mowa w ust. 1;

b. tres¢ informacji, o ktérej mowa w ust. 2

c. kwote ostatecznie wpisang jako limit depozytu;

d. termin, o ktérym mowa w art. 4.14 ust. 3 lit. b) dekretu, ma zastosowanie do
zmiany limitu depozytu, jezeli zmiana ta ma na celu zwiekszenie tego limitu.

Artykut 3.19f. Wpis niepodlegajacy przetworzeniu

1. Posiadacz licencji podejmuje odpowiednie Srodki w celu zapewnienia, aby gracze
i potencjalni gracze zostali ponownie poproszeni o wpisanie limitu zgodnie z
postanowieniami niniejszej sekcji, jezeli podczas wypetniania lub zmiany profilu
gracza wprowadzg informacje, ktérych system gry nie moze przetworzy¢ jako
limit.

2. Jezeli wprowadzony limit jest nizszy niz minimalny limit, ktéry system gier jest w
stanie przetworzy¢, wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera powiadomienie o
minimalnej wartosci, ktérg system gier jest w stanie przetworzy¢. W zadnym
wypadku nie moze ono wskazywad¢ maksymalnej wartosci, ktérg system gry jest
w stanie przetworzyd¢.

3. Jezeli wpisany limit przekracza maksymalny limit, ktéry system gry jest w stanie
przetworzy, wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera powiadomienie o
minimalnych i maksymalnych wartosciach, ktére system gier jest w stanie
przetworzy¢ oraz ze inne wartosci, ktére nalezy wpisaé, musza znajdowac sie
miedzy tymi wartosciami.

Ostatecznie zmienione i odpowiednie artykuty rozporzadzenia w sprawie rekrutacji,

reklamy i zapobiegania uzaleznieniu od hazardu [Regeling Werving, reclame en

verslavingspreventie kansspelen]

Artykut 5. Zakaz reklamy, bonuséw i innych kwestii zwiazanych z

informacjami na temat profilaktyki uzaleznien i profilu gracza

1. [ BEZ ZMIAN]

2. Posiadaczowi licencji na organizowanie gier hazardowych na odlegtos¢ nie
zezwala sie na udostepnianie:



a. informacji o profilu gracza, o ktérych mowa w art. 3.23 rozporzadzenia w
sprawie gier hazardowych na odlegtos$¢; oraz

b. czesci interfejsu gracza, w ktérej mozna uzupetni¢ lub zmieni¢ profil gracza;

z jakakolwiek forma rekrutacji lub reklamy, w tym zapewniania bonuséw, lub

forma wizualng lub dZwiekowg w jakikolwiek sposéb inny niz scisle niezbedny do

dostarczenia informacji dotyczacych profilu gracza lub zapewnienia mozliwosci

uzupetnienia lub zmiany profilu gracza.

Artykut 15. Informacje za posrednictwem interfejsu gracza

Posiadacz licencji na organizowanie gier hazardowych na odlegtos¢ w kazdym
przypadku informuje graczy w jasny i zrozumiaty sposéb, za pomoca interfejsu
gracza, o:

a. ograniczeniach ich zachowanh zwigzanych z gra, o ktérych mowa w art. 4.14
ust. 1 dekretu o grach hazardowych na odlegto$¢, w momencie logowania lub
wylogowania gracza, a takze w momencie rozpoczecia przez niego gry;

b. osiggnieciu lub przekroczeniu 50 % limitu, o ktérym mowa w art. 4.14 ust. 2
lit. a) lub b) dekretu o grach hazardowych na odlegtos¢, w momencie
osiggniecia lub przekroczenia tego limitu;

C. czasie, jaki uptynat od rozpoczecia pierwszej gry po zalogowaniu, za kazdym
razem, gdy uptynie 30 minut do momentu wylogowania.

Artykut 17. Znaki wewnetrzne i zewnetrzne

Za znaki wewnetrzne lub zewnetrzne, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 lit. a)

rozporzadzenia, uznaje sie w kazdym przypadku:

a. do f. [BEZ ZMIAN]

g. ustanowienie lub ustawienie kwot wyzszych niz kwoty, o ktérych mowa w
art. 3.19d ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie gier hazardowych na odlegtos¢, jako
limitéw zachowanh zwigzanych z gra, o ktérym mowa w art. 4.14 ust. 2 zdanie
wprowadzajace i lit. b) rozporzadzenia.

Artykut 18. Srodki interwencyjne

1. [ BEZ ZMIAN]

2. Bez uszczerbku dla ust. 1 posiadacz licencji na organizowanie gier hazardowych
na odlegtos¢ zapewnia mu mozliwos¢ stosowania co najmniej nastepujacych
srodkéw interwencyjnych:

a. do f. [BEZ ZMIAN]
d. wylogowania gracza bez jego zgody.

Artykut 19. Stosowanie srodkéw interwencyjnych

1.i 2. [ BEZ ZMIAN]

3. Jezeli w trakcie gry hazardowej na odlegto$¢ gracz osiggnie lub przekroczy limit, o
ktérym mowa w art. 4.14 ust. 2 lit. a) lub b) rozporzadzenia w sprawie gier
hazardowych na odlegtos¢, posiadacz licencji na organizowanie gier
hazardowych na odlegtos¢ we wszystkich przypadkach kolejno podejmuje:



a. srodek interwencyjny, o ktérym mowa w art. 18 ust. 2 lit. a), w momencie
osiggniecia lub przekroczenia przez gracza limitu; oraz
b. srodek interwencyjny, o ktérym mowa w art. 18 ust. 2 lit. d), w momencie
kolejnej mozliwosci wniesienia zaktadu lub w momencie zakonczenia gry
losowe;j.
4. [ BEZ ZMIAN]

Artykut 11l [PRZEPIS PRZE)SCIOWY]

1. Posiadacz licencji na organizowanie gier hazardowych na odlegtos¢ podejmuje
odpowiednie srodki w celu zapewnienia, aby bezposrednio przed wejsciem w
zycie niniejszego rozporzadzenia wszyscy zarejestrowani u niego gracze:

a. w kategorii wiekowej miedzy od 18 do 24 lat, ktérzy ustalili kwote réwna lub
wyzszg niz 5,35 EUR dziennie, 37,50 EUR tygodniowo lub 150 EUR
miesiecznie jako limit depozytu;

b. w kategorii wiekowej 24 lat lub starsi, ktérzy ustalili kwote réwna lub wyzszg
niz 12,50 EUR dziennie, 87,50 EUR tygodniowo lub 350 EUR miesiecznie jako
limit depozytu;

byli informowani niezwtocznie po zalogowaniu, za pomocg jasnego i

zrozumiatego komunikatu w interfejsie gracza, o stosowaniu art. 3.19d

rozporzadzenia w sprawie gier hazardowych na odlegtos¢.

2. W wiadomosci, o ktérej mowa w ust. 1, gracz powinien zosta¢ poinformowany o:
a. wysokosci ustalonego przez niego limitu depozytu jako znaku wskazujacego

na niewtasciwe uczestnictwo lub ryzyko uzaleznienia od hazardu;

b. wysokosci ustalonego limitu depozytu oraz o mozliwosci jego utraty;

C. ryzyku nadmiernego uczestnictwa w grach hazardowych;

d. mozliwosci wykluczenia z uczestnictwa w grach hazardowych urzadzanych w
salonach gier na automatach, w kasynach gry oraz na odlegtos$¢, poprzez wpis
do rejestru, o ktérym mowa w art. 33h ustawy;

e. mozliwosci uzyskania informacji i otrzymania, w razie potrzeby anonimowo,
informacji o uzaleznieniu od hazardu od Krajowego Centrum Pomocy
Profilaktycznej finansowanego na podstawie art. 33e ust. 1 zdanie wstepne i
lit. b ustawy, z podaniem danych kontaktowych tego centrum pomocy.

3. Komunikat, o ktérym mowa w ust. 1, jest wyswietlany w taki sposdb, aby:

a. tylko ten komunikat byt widoczny w interfejsie gracza przez co najmniej
30 sekund;

b. po uptywie okresu, o ktérym mowa w lit. a), graczowi oferuje sie tylko jedng
wyraznie widoczna opcje, gdy gracz zostaje przekierowany do czesci
interfejsu gracza, w ktérej mozna zmieni¢ limity zachowan zwigzanych z gra,
o ktérych mowa w art. 31k ust. 2 lit. c) ustawy.

4, Posiadacz licencji na organizowanie gier hazardowych na odlegtos$¢ podejmuje
odpowiednie srodki w celu zapewnienia, aby gracz nie mégt uzyska¢ dostepu do
innych czesci interfejsu gracza, inaczej niz po skorzystaniu z opcji, o ktérej mowa
w ust. 3 lit. b).

5. Posiadacz licencji na organizowanie gier hazardowych na odlegto$¢ podejmuje
odpowiednie srodki w celu zapewnienia, aby komunikat, o ktérej mowa w ust. 1,
byt wyswietlany graczowi natychmiast po zalogowaniu do czasu skorzystania
przez niego z opcji, o ktérej mowa w ust. 3 lit. b).



Artykut IV
Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 pazdziernika 2024 r.



