2024. aprilis 5-i rendelet a televizidkésziilékek tartossagi indexének kiszamitasara és
megjelenitésére vonatkoz6 kritériumokrol, alkritériumokrél és pontozasi rendszerrél

NOR: TRED2335005A

ELI: https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

JORF 0082. sz., 2024. aprilis 7.

34. sz. szbveg

e Melléklet
e Melléklet
e Melléklet

Célcsoport: a televizidkésziilékek gyartéi, importdrei, forgalmazdi, illetve a televizidkésziilékek
piacanak egyéb résztvevéi, ugyanezen berendezések értékesitéi, valamint azok, akik franciaorszagi
kereskedelmi tevékenységiik keretében internetes honlapot, platformot vagy barmely mas online
értékesitési csatornat hasznalnak.

Targy: a televizidkésziilékek tartdssagi indexének kiszamitasara és megjelenitésére vonatkozé
kritériumok, alkritériumok és pontozasi rendszer.

Hatalybalépés: a sz6veg a kihirdetését kbvet6 9 honap elteltével I1ép hatalyba.
Ertesités: a rendelet létrehozza a televizidkésziilékek tartdssagi indexének pontozasi rendszerét.
Hivatkozasok: a rendelet megtekinthetd a Légifrance honlapon (https://www.legifrance.gouv.fr).

A gazdasagért, pénzligyért és az ipari és digitalis szuverenitasért felelés miniszter, valamint az
okologiai atallasaért és terileti kohézidért felelés miniszter,

tekintettel az elektronikus kijelz6kre vonatkozé kérnyezettudatos tervezési kdvetelményeknek a
2009/125/EK eurépai parlamenti és tanacsi irdnyelv szerinti megallapitasarél, az 1275/2008/EK
bizottsagi rendelet modositasarél és a 642/2009/EK bizottsagi rendelet hatalyon kivil helyezésérél
sz616, médositott, 2019. oktdber 1-jei (EU) 2019/2021 bizottsagi rendeletre,

tekintettel a kérnyezetvédelmi torvénykényvre, kiiléndsen annak L. 541-9-2. cikkére,

tekintettel a nyilvanossag és a kozigazgatas kozotti kapcesolatokrol sz616 térvénykonyvre, és
kiilbndsen annak D. 323-2-1. cikkére,

tekintettel az allami kommunikacios és informacios rendszerrdl és a digitalis technolégiaért felelés
minisztériumkozi igazgatosagrol sz616, 2019. oktdber 25-i 2019-1088. sz. moédositott rendeletre,

tekintettel az elektromos és elektronikus berendezésekre vonatkozé tartossagi indexrél sz6l6, 2024.
aprilis 5-i 2024-316. sz. rendeletre,

tekintettel az Eurépai Bizottsagnak 2023. augusztus 2-an kildoétt értesitésre,

tekintettel a kdrnyezetvédelmi torvénykonyv L. 123-19-1. cikkének megfeleléen a 2023. szeptember
5. és oktober 13. kozott lefolytatott nyilvanos konzultacié soran tett észrevételekre,

a kovetkezéket rendeli el:


https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

1. cikk

Ez a rendelet a fent emlitett, 2019. oktéber 1-jei rendelet hatalya ala tartozé televizidkészilékekre
alkalmazando.

2. cikk

A kornyezetvédelmi toérvénykonyv R. 541-215 - R. 541-221. cikke értelmében az 1. cikkben
meghatarozott termékekre alkalmazando, a modell tartéssagi indexének kiszamitasara vonatkozé
kritériumokat, alkritériumokat és pontozasi rendszert a Il. és lll. melléklet hatarozza meg.

3. cikk

Az 1. cikkben emlitett berendezések gyartéi vagy importdrei online elérhetévé teszik a
kornyezetvédelmi térvénykdnyv R. 541-218. cikkében emlitett adatokat az allami kommunikaciés és
informaciés rendszerrél és a digitalis technologiaért felelés minisztériumkozi igazgatésagroél szolé,
2019. oktober 25-i 2019-1088. sz. rendelet 6. cikkének (4) bekezdésében emlitett, kozérdek( adatok
gy(ijtésére és hozzaférhetdvé tételére szolgald egységes tarcakozi portalon (www.data.gouv.fr) a
kozérdek( informaciok tovabbi felhasznalasara vonatkozé, a nyilvanossag és a kdzigazgatas kozotti
kapcsolatokrol sz6l6 térvénykdnyv D. 323-2-1. cikkében emlitett, a https://www.etalab.gouv.fr/wp-
content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf honlapon elérheté dokumentumban
meghatarozott nyilt licenc feltételeivel 6sszhangban, lehetévé téve ezen adatok tovabbi szabad
felhasznalasat.

4. cikk

A televizidkésziilékek javithatosagi indexének kiszamitasara és megjelenitésére vonatkozé
kritériumokrél, alkritériumokrél és pontozasi rendszerrdl sz616, 2020. december 29-i rendelet
hatalyat veszti.

Az e rendelet hatalybalépése el6tt forgalomba hozott, és ettdl a naptél kezdve mar nem forgalmazott
modellek esetében a javithatdsagi indexet a modell utols6 egységének értékesitéséig feltiintetik.

5. cikk
E rendelet rendelkezései a kihirdetését kovet6 kilenc hénap elteltével Iépnek hatalyba.

Az e rendelet hatalybalépését kdvetden forgalomba hozott termékmodellek esetében a 3. cikk
szerinti adatokat legkésébb az elsé egység forgalomba hozatalat kdveté egy honapon belil online
elérhetévé kell tenni.

Az e rendelet hatalybalépése el6tt forgalomba hozott és a gyarté vagy az importér altal tovabbra is
forgalomba hozott modellek esetében a 3. cikk szerinti adatokat legkésébb e rendelet
hatalybalépésétél szamitott harom honapon belil online elérhetévé kell tenni.

6. cikk

E rendeletet k6zzé kell tenni a Francia Kdztarsasag Hivatalos Lapjaban.
Melléklet

MELLEKLETEK

I. melléklet

A mellékletekre alkalmazandé6 fogalommeghatarozasok



1., Biztonsagi frissités”: az operacids rendszer frissitése, beleértve adott esetben az adott eszkozre
vonatkozé biztonsagi javitdcsomagokat is, amelyek f6 célja az eszk6z biztonsaganak névelése.

2., Javito frissités”: az operacids rendszer frissitése, beleértve a javitbcsomagokat is, amelyek célja az
operacioés rendszer programhibainak, hibainak vagy mikddési zavarainak kijavitasa.

Melléklet
Il. melléklet
A” kritériumcsoport - Javithatosag

1. sz. kritérium - Dokumentécié

1.1. alkritérium - A gyarto kotelezettségvallalasa a miszaki dokumentacié rendelkezésre allasanak

id6tartama tekintetében

B. oszlop

Javitom(ihelyek

C. oszlop

Fogyasztok

A rendelkezésre allas

A rendelkezésre allas

években években
7 11 11
0-6 9-10 | vagy 9- |Vvasy
8 " 0-6 |7-8 4

A dokumentacio tipusa Pontszam Pontszam
Egyértelm( termékazonositas 0 7 |9 11 o [7 [9 |11
Szétszerelési rajz vagy robbantott nézet 0 7 |9 11 o [7 [9 |11
Vezetékezési és kapcsolasi rajz 0 7 |9 11 o [7 [9 |11
Az dramkori lap rajza 0 7 |9 11 o |7 |9 |11
A szlikséges javito- és vizsgaléberendezések listaja [0 7 |9 11 o [7 [9 |11
Javitasi Utmutatoét tartalmazé mdszaki kézikonyv |0 7 |9 11 o [7 [9 |11
Hiba- és diagnosztikai kodok 0 7 19 11 o |7 [9 [11
Alkotéelemekre vonatkozé és diagnosztikai
, Clemexre v 20 €5 clagnoszhixal o 7l h1 b b |1
informaciok
Szoft tkozo6 atmutato (beleért

zoftverre vona, ’o’zoy mutato (beleértve az 0 2 11 o |7 lo |l
alaphelyzetbe allitast is)
Hozzaférésa b dezésben jelentett és rogzitett

ozza’eres a berendezésben jelentett és rogzite 0 2 1o 1" o I lo |l
eseményekhez




Mdszaki kdzlemények 0 7 |9 11 o |7 |9 |11

A kovetkez6 kumulativ feltételek alapjan adhatok pontok:
- az érintett informacidkhoz val6 hozzaférés kozvetlen, nyilvanos és ingyenes;

- a dokumentaciohoz valé hozzaférésre vonatkozé eljarasokat olvashato és értheté formaban kell
meghatarozni, és 7 munkanapon beliil tovabbitani kell minden olyan személynek, aki ezt kéri.

A maximalis pontszam 242. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/242) x 10.
1.2. alkritérium - A fogyasztoknak a diagnosztikdhoz és a javitashoz nyujtott tAmogatas.
Ezen alkritériumnak két aspektusa van:

a) A gyartd arra vonatkozo kotelezettségvallalasa, hogy konkrét informacidkat bocsat a fogyaszto
rendelkezésére:

Fogyasztok
Konkrét informaciék rendelkezésre )
. nem igen
allasa
Pontszdm 0 1

A konkrét informacié kifejezés a sajat kezlleg torténd javitas konkrét keretét bemutato
dokumentaciot, a szakszervizekhez valé hozzaférésre vonatkozé informacidkat, valamint a hibak
észlelését és a sziikséges intézkedések megtételét lehetévé tevd, a fogyasztd szamara érthetéen
megfogalmazott informacidkat egyarant magaban foglalja. Az emlitett informaciék mindegyikének
rendelkezésre bocsatasa esetén adhaté pont.

A kovetkez6 kumulativ feltételek alapjan adhaté pont:
- az érintett informacidkhoz val6é hozzaférés kdzvetlen és ingyenes;

- a dokumentaciohoz valé hozzaférésre vonatkozo eljarasokat olvashato és értheté formaban kell
meghatarozni, és 7 munkanapon beliil tovabbitani kell minden olyan személynek, aki ezt kéri;

b) Ingyenes tavoli segitségnyjtas:

Fogyaszték

Tavdiagnosztika
Az ingyenes tavoli segitségnyljtas tipusa|Nincs i Tavjavitasi segitségnyljtas
segitségnyujtas

Pontszdm 0 2 4

A maximalis pontszam 5. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/5) x 10.
2. sz. kritérium - Szétszerelhet&ség és hozzaférés, szerszamok, rogzitéelemek

2.1. alkritérium - Az alkatrészek konny( szétszerelhetésége (2. lista)



Az alkatrészhez valé hozzaféréshez sziikséges lépések
szama

ND/NA (1) vagy 12 vagy tébb
10-11 [8-9 |1-7

A 2. listan szerepl6 alkatrészek (belsé

alkatrészek) Pontszam

LED-hattérvilagitas 0 1 2 3
Belsé tapegységek (2) 0 1 2 3
Alaplap 0 1 2 3
Kijelz6 0 1 2 I3
Kils6 tapegységek

(1) ND/NA = nem szétszerelhetd vagy egyedileg nem hozzaférheté
(2) kulsé tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldlni

belsé tapegységek esetében a maximalis pontszam 12. Ezen alkritérium pontszama = (kapott
pontszam/12) x 10.

Kllsé tapegységek esetében a maximalis pontszam 9. Ezen alkritérium pontszama = (kapott
pontszam/9) x 10.

2.2. alkritérium - Az alkatrészek szétszereléséhez sziikséges szerszamok (2. lista)

Szerszamok tipusa

Sajat Specialis

fejlesztési szersza |SZerszammentes
ND/NA  |szerszamok mok , altalanos

szerszamok (4)

A 2. listan szerepl6 alkatrészek Pontszam (5)

LED-hattérvilagitas 0 1 2 4

Kilsé tapegységek

Belsé tapegységek (3) 0 1 2 4
Alaplap 0 1 2 4
Kijelzé 0 1 2 4

(3) kuls6 tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldlni



(4) vagy a tartalék alkatrésszel vagy a termékkel egylitt szallitott szerszam
(5) a legrosszabb pontszamot kell adni, ha tébb szerszam is érintett

Belsé tapegységek esetében a maximalis pontszdm 16. Ezen alkritérium pontszama = (kapott
pontszam/16) x 10.

Klilsé tapegységek esetében a maximalis pontszam 12. Ezen alkritérium pontszama = (kapott
pontszam/12) x 10.

2.3. alkritérium - A rogzitéelemek jellemzéi (az 1. és 2. listan szerepld részek dsszeszereléséhez)

A rogzitéelem tipusa

Nem eltavolithato
és nem
Ujrafelhasznalhaté

Eltavolithatd, nem Eltavolithato és
ujrafelhasznalhatoé ujrafelhasznalhaté (3)

Az 1. vagy 2. listan

Pontszam (4
szerepl6 alkatrészek )

Taviranyité 0 1 2
Hatso burkolat 0 1 2
WiFi-modul (5) 0 1 2
Bluetooth-modul (6) 0 1 2
Infravoros vevé 0 1 2
Hangszérok 0 1 2
Csatlakozok (7) 0 1 )
LED-hattérvilagitas 0 1 2
Belsé tapegységek (8) 0 1 2
Kils6 tapegységek

Alaplap 0 1 2
Kijelz6 0 1 2

(3) vagy a tartalék alkatrésszel egyitt szallitott rogzitéelem

(4) a legrosszabb pontszamot kell adni, ha tébb régzitéelem is érintett
(5) ha nincs, sziirke szinnel kell jeldIni

(6) ha nincs, szlirke szinnel kell jeldlni

(7) ktls6 berendezések csatlakoztatasahoz (kabel, antenna, USB, DVD és Blu-Ray)



(8) kiils6 tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldlni

Belsé tapegységek esetében a maximalis pontszam 22. Ezen alkritérium pontszama = (kapott

pontszam/22) x 10.

Kilsé tapegységek esetében a maximalis pontszam 20. Ezen alkritérium pontszama = (kapott

pontszam/20) x 10.

3. sz. kritérium - A tartalék alkatrészek rendelkezésre allasa

3.1. alkritérium - A gyarto kotelezettségvallalasa a 2. listan szerepld alkatrészek rendelkezésre

allasanak id6tartamara vonatkozéan

A. oszlop
Gyarto

B. oszlop

A tartalék
alkatrészek
forgalmazoi

C. oszlop
Javitomihelyek

D. oszlop
Fogyasztok

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

11
o- [7- |9-
11 11 11
0- |7- |9- vagy 0- [7- |9- vagy 16 |8 [10 ngz 0- |7- |9- vagy
6 |8 |10 6 [8 [10 6 |8 |10
tobb tobb tobb
A 2. listan
szereplo Pontszam Pontszam Pontszam Pontszam
alkatrészek
LED-hattérvilagitasjo [7 |9 |11 o |7 [o [11 o (7 [o 11 o |7 |9 [11
Bels6 ta sgek
(f)so PCEYSCEEK Iy 17 1o T11 oIz o 11 oz e l1 o 7 lo 1
15 A -
(zu)so apegysesey 17 o 111 oz lo 1 oz o 1 o7 o I
Alaplap o7 |9 [11 0o |7 [o |11 o |7 [o |11 o |7 9 (11
Kijelz6 o7 |9 [11 o |7 [o [11 o |7 [o 11 o 7 |9 [11

(1) Kulsé tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldlni.

(2) Belsé tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldlni.

A maximalis pontszam 176. Ezen alkritérium pontszadma = (kapott pontszam/176) x 10.

3.2. alkritérium - A gyarto kotelezettségvallalasa az 1. listan szerepl6 alkatrészek rendelkezésre
allasanak id6étartamara vonatkozdan




A. oszlop
Gyarto

B. oszlop

A tartalék
alkatrészek
forgalmazoi

C. oszlop
Javitomiihelyek

D. oszlop
Fogyasztok

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

A rendelkezésre
allas években

- 7= - 1vlagw 0—67—89_ \1l:gy il ::y il 1vlay
6 |8 [10 10 6 (8 |10 6 |8 [10
tobb tobb tébb tobb
Az 1. listan
szereplé Pontszam Pontszam Pontszam Pontszam
alkatrészek
Taviranyité o (7 (92 (11 o |7 (2 |11 7 (9 11 o (7 (9 (11
Hatsé kol
ats6 burkolat 700 i1 ol it ol i1 fo 7o |1t
WiFi-modul (3)
o [7 (2 |11 o |7 |9 [11 o (7 |9 [11 o [7 (2 |11
Bluetooth-modul
(4) o (7 (92 (11 o |7 (2 |11 o [7 |9 |11 o (7 (9 (11
Infravérs .
niravoros vevo 700 i1 ol it ol i1 fo 7o |1t
Hangszorok
o [7 (2 |11 o |7 |9 [11 o (7 |9 [11 o [7 (2 |11
Csatlakozok (5
satlakozok () o koo e bl hr bl it ol |t
(3) Ha nincs, szlirke szinnel kell jel6Ini.
(4) Ha nincs, szirke szinnel kell jeldlni.
(5) Kulls6 berendezések csatlakoztatasahoz (kabel, antenna, USB, DVD és Blu-Ray)
A maximalis pontszam 308. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/308) x 10.
3.3. alkritérium - A 2. listan szerepl6 alkatrészekre vonatkozo szallitasi hataridé
A. oszlop B. oszlop C. oszlop D. oszlop
Gyarto A tartalék Javitomuhelyek Fogyasztok

alkatrészek
forgalmazoi




Szallitasi hataridé |Szallitasi hataridé |Szallitasi hataridé [Szallitasi hataridé
napokban (1) napokban (1) napokban (1) napokban (1)
11 11
va 6- [4- [1- |11 vagy|6- [4- |1- |11 vagy|6- [4- |1- va - |4- |1-
Y liofs |3 Jtebb [10 |5 |3 ftsbb |10 (5 |3 |2 Jwo |5 |3
tobb tobb
A 2. listan
szereplo Pontszam Pontszam Pontszam Pontszam
alkatrészek
LED-hattérvilagitas|o 1 |2 3 |0 1 |2 [3 |[O 1 (2 [3 [O 1 |2 |3
:Bze)lso tapegysegek |, 1 kB 1 2B Jo 1 2|3 o 1 P I3
Kiils6 tapegységek
(3) 0 1 |2 |3 [O 1 (2 3 |0 1 |2 [3 |O 1 |2 |3
Alaplap
0 1 |2 3 |0 1 |2 3 |[O 1 (2 [3 [O 1 |2 |3
Kijelzé
0 1 |2 |3 [O 1 2 |3 |[O 1 2 [3 |0 1 |2 |3
(1) a megrendelés napjatodl szamitott munkanapok
(2) kiils6 tapegységek esetében sziirke szinnel kell jeldIni
(3) belsé tapegységek esetében sziirke szinnel kell jel6Ini
E rendelkezések nem sértik a fogyasztovédelmi térvénykonyv L. 441-4. cikkében foglalt
rendelkezéseket a javitast végz6 szakemberek tartalék alkatrészekhez valé hozzaférésének
korlatozasara vonatkozo tilalom tekintetében.
A maximalis pontszam 60. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/60) x 10.
3.4. alkritérium - Az 1. listan szerepl6 alkatrészekre vonatkozo szallitasi hataridé
B. oszlop
A. oszl C. oszl D. oszl
?SZ,OP A tartalék alkatrészek C‘,S% OF,), 0z op,
Gyarté .. Javitémihelyek [Fogyaszték
forgalmazdi
Szallitasi Szallitasi
ey Szallitasi hataridé ey Szallitasi hataridé
hataridé napokban (1) hataridé napokban (1)
napokban (1) P napokban (1) P
1 6- [4-[1- |11 vagy 1 6 4 1- [11vagy|6- [4-[1
6-10 [4-5 [1-3 -
Va8Y 110 |5 |3 ltsbb Ve8Y 110 " 13 |tobb 10 |5 |3
tobb tobb 5
Az 1. listan Pontszam Pontszam Pontszam Pontszam

szerepl6




alkatrészek

Taviranyité 0 1 Izl 1 2 I3 o 1 213 lo 1 2 I3
Hatso burkolat 1 lslb 1 2 I3 o 1 1213 lo 1 [2 I3
WiFi-modul 0 1 Izl 1 2 I3 o 1 1213 o 1 {2 [3
Bluetooth-modul 1 bl 1 2 I3 o 1 213 lo 1 2 I3
Infravoros vevo 0 1 lslb 1 2 I3 o 1 1213 lo 1 [2 I3
Hangszorok o 1 bbbkl 1 2 13 o 1 1213 lo 1 2 |3
Csatlakozok (4) 0 1 bl 1 2 I3 o 1 213 lo 1 2 I3

(1) A megrendelés napjatol szamitott munkanapok.
(4) kals6 berendezések csatlakoztatasdhoz (kdbel, antenna, USB, DVD és Blu-Ray)

E rendelkezések nem sértik a fogyasztovédelmi torvénykonyv L. 441-4. cikkében foglalt
rendelkezéseket a javitast végzé szakemberek tartalék alkatrészekhez vald hozzaférésének
korlatozasara vonatkozo6 tilalom tekintetében.

A maximalis pontszam 84. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/84) x 10.
4. sz. kritérium - A tartalék alkatrészek ara
4.1. alkritérium - A 2. listan szerepld alkatrészek aranak és az Uj termék aranak aranya

Az elektromos és elektronikus berendezésekre vonatkozé tartdssagi index feltiintetésének
modszereirdl, jelzésérdél és a kiszamitasara szolgalo altaldnos paraméterekrél sz616, 2024. aprilis 5-i
rendeletben ismertetett arany alapjan az e kritériumra adott pontszamot a kovetkezéképpen kell
meghatarozni:

- ha az arany nagyobb mint 0,3, akkor a pontszam 0;
- ha az arany kisebb mint 0,1, akkor a pontszam 100;

- ha az arany 0,1 és 0,3 ko6zott van, akkor a pontszamot a kbvetkezd megfelelési tablazat alapjan kell
meghatarozni:

Arany
0,1 [o,/0,1 |0,1 0,1 |0,1 |O,1 |O,1 {O,1 [O,1

o
o
)
I
N
o
)
o
o
o
o
o
o
I
R
o
o
I
N

0,3




Pontok

9
100(_ |20
5

85

80 70 |65

60

45 [40

30 25 |20

A kerekitési szabaly a kovetkez6:

Ha a harmadik tizedeshelyen all6 szamjegy 5-nél kisebb, lefelé kell kerekiteni az alacsonyabb masodik

tizedesjegyre;

Ha a harmadik tizedeshelyen all6 szdamjegy 5 vagy annal nagyobb, felfelé kell kerekiteni a magasabb
masodik tizedesjegyre. A maximalis pontszam 100. Ezen alkritérium pontszama = (kapott

pontszam/100) x 10.
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3.2. Az 1. listan

szerepld alkatrészek
rendelkezésre .10 0,6
allasanak id6tartama
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3.4. Az 1. listan
szerepld
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4. A tartalék
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Javithatdsagi pontszam .10

Melléklet

1. melléklet

,B" kritériumcsoport - Megbizhatésag

1. sz. kritérium - Terhelés- és/vagy kopasall6sag
1.1. alkritérium - Terhelésall6sag

Az elektromos haldzatrol valo levalasztast lehetévé tevé kapcsold megléte.

Helyzet |nem |igen

Pontszam |0 1

Akkor lehet pontot adni, ha a modell rendelkezik a berendezés biztonsagat biztosito jellemzével. A
maximalis pontszam 1. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/1) x 10.

1.2. alkritérium - Kopasall6sag
Ezen alkritériumnak négy aspektusa van.
a) Megbizhatbsagi vizsgalatok elvégzése:

Akkor lehet pontot adni, ha minden sasszi vagy platform esetében legalabb 5 egységen végeztek
vizsgalatot az érintett modell megbizhatosaganak igazolasara szolgald, egyértelmiien meghatarozott
és dokumentalt médszertannak megfeleléen. Ezen talmenden a vizsgalatokon valé megfelelést is



igazolni kell. Ezek a vizsgalatok kiegészitik a hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés ellenérzése
érdekében végzett vizsgalatokat.

Végiil a vizsgalatokat a berendezés, nem pedig egy részegység szintjén kell elvégezni.

Az elvégzett vizsgalatok tipusa Pontszam

Nincs 0

Legalabb egy egyszer vizsgalat (*) 1

Harom egyszer( vizsgalat (**) 2

Gyorsitott 6regedési vizsgalatok (***) |4

korlataira vonatkozéan végzett vizsgalat; vagy legalabb 3 vizsgalat elvégzése.

(***) Legalabb egy, az IEC 62506:2013 szabvany szerinti ,ALT” vagy ,HALT” tipusu gyorsitott 6regitési
vizsgalat

A maximalis pontszam 4. Na = (kapott pontszam/4) x 10
b) A kijelz6 elméleti élettartamara vonatkozo kotelezettségvallalas:

A kijelz6 elméleti élettartamanak meghatarozasara szolgalé vizsgalatokat az IES LM-80 és az IES TM-
21 gyari szabvanynak megfelel6en kell elvégezni, és azoknak meg kell felelnilik a termék szabvanyos
hasznalatanak.

X értéke Pontszam

Ha X < 10 000 0

Ha 10 000 < X < 20 000 |1

Ha 20 000 < X < 30 000 |2

Ha 30 000 < X < 40 000 |3

Ha X = 40,000 4

X a kijelz6 Gizemérainak szama.
A maximalis pontszam 4. Nb = (kapott pontszam/4) x 10;

c) Jotallas kiadasa arra vonatkozoan, hogy a kijelzé6 nem fog beégni:

Helyzet [nem figen




Pontszam |0 1

Akkor adhaté pont, ha a j6tallas a fogyasztd szadmara ingyenes, és legalabb 4 évre sz6l. Akkor adhaté
maximalis pontszam, ha a televizidkésziilék olyan technologiaval rendelkezik, amely megakadalyozza
a kijelz6 beégését.

A maximalis pontszam 1. Nc = (kapott pontszam/1) x 10;

d) A hibas pixelekre vonatkozo jotéllas kiadasa:

Helyzet |nem |igen

Pontszam |0 1

Akkor adhaté pont, ha a j6tallas a fogyasztd szamara ingyenes és az ISO 9241-307 nemzetkozi
szabvanyon alapul.

A maximalis pontszdm 1. Nd = (kapott pontszam/1) x 10. Az 1.2. alkritérium pontszamat a kévetkezé
szamitassal kell meghatarozni:

Pontszam erre az alkritériumra = (Na x4 + Nb x 5+ Nc x 0,5 + Nd x 0,5)/10.

2. sz. kritérium - Karbantartas (beleértve a szoftvereket is) és szervizelés
2.1. alkritérium - Karbantartas

Ezen alkritériumnak négy aspektusa van.
a) A hasznalatszamlalo hozzaférhetbsége:

A hasznalatszamlalo a fogyasztoknak szant kijelzé eszk6z, amely Gsszesitve rogziti a termék
hasznalatat, és azt egy adott egységben kijelzi. Az e rendeletben figyelembe vett egység a kijelz6
(zemorainak szama.

Hiany vagy
Helvzet hozzaférhetetlenség Nehezen hozzaférheté [Lathaté vagy konnyen
Y (1) hozzaférheté (2)
Pontszam |0 1 2

(1) Nehezen hozzaférhet6: A fogyasztd tobb mint harom miivelet szigord elvégzésével tudja leolvasni
a hasznalatszamlalé altal kijelzett értéket.

(2) Lathaté vagy konnyen hozzaférhetd: A fogyasztd harom vagy annal kevesebb miivelet
elvégzésével tudja leolvasni a hasznalatszamlalé altal kijelzett értéket.

Akkor adhaté pont, ha a gyart6 vagy importér meghatarozza a fogyaszté szamara, hogy hogyan
férhet hozza a hasznalatszamlalé altal kijelzett informacidkhoz.

A maximalis pontszdm 2. Na = (kapott pontszam/2) x 10;

b) A gyarto kotelezettségvallalasa az operacids rendszer biztonsagi és javito frissitéseinek
biztositasara vonatkozdan:



Akkor adhato6 pont, ha a szoftverfrissitések legfrissebb verziéit a kotelezettségvallalas idétartama
alatt ingyenesen hozzaférhetévé teszik a fogyaszté szamara.

A rendelkezésre allas években (1)
8 és kevesebb |9 és 10 kozott |11 és 12 kozott [12 vagy tobb

Pontszam 0 8 10 12

(1) A rendelkezésre allas éveinek szamat az érintett berendezésmodell utolso6 forgalomba hozott
egységétdl kell szamitani.

A maximalis pontszam 12. Nb = (kapott pontszam/12) x 10;
c) A gyarto kotelezettségvallalasa a formver rendelkezésre allasanak idétartamara vonatkozdan:

Akkor adhato pont, ha a féormver legljabb verziéjat a kotelezettségvallalas idétartama alatt barmilyen
megfelel6 mddon ingyenesen hozzaférhetévé teszik a fogyasztod szamara.

A rendelkezésre dllas 8es 9 és 10 kézbtt |11 és 12 kézott |12 vagy tébb
években (1) kevesebb &Y
Pontszam 0 8 10 12

(1) A rendelkezésre allas éveinek szamat az érintett berendezésmodell utolsé forgalomba hozott
egységétél kell szamitani.

A maximalis pontszam 12. Nc = (kapott pontszam/12) x 10;

d) A szoftver alaphelyzetbe allitasanak lehetésége:

A fogyasztonak lehet6sége van arra, hogy ingyenesen és az ilyen

szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés korlatozasa nélkil alaphelyzetbe allitsa a

szoftvert Lehetetlen |Lehetséges
Pontszam

Az operacios rendszer alaphelyzetbe allitasa 0 1

A formver alaphelyzetbe allitasa 0 1

A maximalis pontszdm 2. Nd = (kapott pontszam/2) x 10. A 2.1. alkritérium pontszamat a kévetkezd
szamitassal kell meghatarozni:

Pontszam erre az alkritériumra = (Na x 3+ Nb x 2+ Nc x 2 + Nd x 3)/10.
2.2. alkritérium - Szervizelés
Ezen alkritériumnak harom aspektusa van.

a) Az informaci6 hozzaférhetdsége a fogyasztd szamara:

Helyzet




Kozvetlenil a
késziiléken kijelzén
keresztiil a

Kozvetleniil a
késziiléken a
szokasos kijelzén

A beallitasokban
és a szokasos

lehet benedvesiteni, valamint
kerdlni kell az Gvegtisztitd
spray-k vagy mas haztartasi
tisztitoszerek hasznalatat

Nincs berendezés N kijelzén keresztiil
st keresztiil . )
beallitasaiban ) ; megjelenitett
. . megjelenitett ) . ..
megjelenitett ) . .. informacidk
R . informaciok
informaciok.
Szervizelési miveletek Pontszam |Pontszam Pontszam Pontszam
Nem szabad textilt, papirt vagy
mas anyagot a
televiziokésziilék tetején, 0 1 2 3
oldalan vagy hatuljan lévé
nyilasokra helyezni.
Hasznalat utan ki kell kapcsolni
a televiziokésziiléket, és ha
hosszabb ideig nem hasznaljak, |0 1 2 3
ki kell hGizni a konnektorbdl (*)
A taviranyitot gondosan kell
arolni ovni kell
taro n|i azt o’vm ella 0 1 5 3
folyadékoktol
A televiziokésziilék
kikapcsolasa és konnektorbol
valo kihGizasa utan puha, szaraz
ruhaval kell megtisztitani a
képernyét, a késziléket nem
perny 1 2 3

(*) Kivéve, ha a gyarto altal adott hasznalati utasitas mas tanacsot tartalmaz.

A maximalis pontszam 12. Na = (kapott pontszam/12) x 10;

b) A fogyaszt6é szamara biztositott informacié minésége:

A pontok odaitéléséhez az informaciénak modellspecifikusnak kell lennie, és a gyarténak
mobilalkalmazason vagy a gyart6 honlapjan elérhet6vé kell tennie azt a gyakorisag megjel6lésével.

Helyzet
Nincs irasbeli irasbeli informacio,
informacié |informacié |amelyet magyarazo

abra vagy
audiovizualis anyag




egészit ki

Szervizelési miveletek Pontszam |[Pontszdam |Pontszam

A televizidkésziilék szamara megfelel6 helyet kell
valasztani egy tiszta helyen, héforrasoktol, 0 1 2
novényektdl és talajtol tavol

Nem szabad textilt, papirt vagy mas anyagot a
televizidkésziilék tetején, oldalan vagy hatuljan

0 1 2
Iévé nyilasokra helyezni.
Hasznalat utan ki kell kapcsolni a
televizidkésziiléket, és ha hosszabb ideig nem 0 1 9

hasznaljak, ki kell hazni a konnektorbél (*)

A taviranyitét gondosan kell tarolni, 6vni kell a
folyadékoktdl, és rendszeresen ellendrizni kell a
taviranyité elemeinek allapotat az érintkezék 0 1 2

« sz

A televizidkésziilék kikapcsolasa és konnektorbdl
valo kihGizasa utan puha, szaraz ruhaval kell
megtisztitani a képerny6t, a késziiléket nem lehet
benedvesiteni, valamint kertlni kell az Gvegtisztité |0 1 2
spray-k vagy mas haztartasi tisztitészerek
hasznalatat

(*) Kivéve, ha a gyart6 altal adott hasznalati utasitas méas tanacsot tartalmaz.

A maximalis pontszdm 10. Nb = (kapott pontszam/10) x 10 A 2.2. alkritérium pontszamat a kbvetkezé
szamitassal kell meghatarozni:

Pontszam erre az alkritériumra = (Na x 3 + Nb x 1)/4.

3. sz. kritérium - Garancia- és mindségfolyamat
3.1. alkritérium - A tartéssagra vonatkozé kereskedelmi jétallas

A gyartd hozzajarulasa alapjan kell meghatarozni, amely szerint a fogyaszté részére egy
meghatarozott idétartamra a fogyasztovédelmi térvénykonyv L. 217-23. cikkében meghatarozott,
tartdssagra vonatkozd kereskedelmi jétallast biztosit.

A tartossagra vonatkozo kereskedelmi jotallas alapjan a pontok odaitélésének ingyenesnek kell
lennie, és az érintett termékek cseréjével szemben elényben kell részesitenie az aruk javitasat.
Ezenkivil az ellenkez6 bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a tartéssagra vonatkozé kereskedelmi
jotallas id6tartama alatt megnyilvanulé hibak - tébbek kozott a digitalis elemeket tartalmazo aruk
tekintetében - mar az dtadas idépontjaban is |éteztek, kivéve, ha ez a vélelem nem egyeztethet6
Ossze az aru természetével vagy a hiba jellegével.

Tobb mint 3

A jotallas id6tartama (1) [Nincs jotallas 1év|3 év oy

Pontszam 0] 1 |2 3




(1) A tartéssagra vonatkozo kereskedelmi jotallas id6tartama a jogszabalyi jotallasi kotelezettség
idétartamanak végétdl kezdédbden.

A maximalis pontszdm 3. Ezen alkritérium pontszama = (kapott pontszam/3) x 10.
3.2. alkritérium - Mindségbiztositasi folyamat kialakitasa

Ez a kritérium arra vonatkozik, hogy a vallalaton beliil egy dokumentalt és bizonyithaté folyamatos
fejlesztési folyamatot alakitanak ki a hatésagok kérésére ellenérzés esetén annak érdekében, hogy a
termékek nyomon kovetése és fejlesztése révén noveljék az egyes forgalomba hozott
termékmodellek tartéssagat.

A pontszerzéshez a gyarténak be kell tudnia bizonyitani az alabbiak mindegyikét:

A hibakat a gyarto vagy leanyvallalatai mUiszaki szolgalatai azonositjak és ellenérzik - TAmogato
statisztikak;

- ezeket a hibakat strukturalt és szisztematikus jelentéstétel révén dokumentaljak a kdzponti

szolgalatok (m(iszaki/minéségligyi/kutatasi és fejlesztési) felé;

- ezeket a jelentéseket a kutatasi és fejlesztési szolgalatok figyelembe veszik és feldolgozzak,
valamint konkrét valtoztatasokat hajtanak végre a termékeken, hogy folyamatosan javitsak azok
megbizhatdsagat és tartossagat;

Ezutan nyomon kovetik az elvégzett valtoztatasokat, és statisztikailag mérik azok hatasait, hogy
igazoljak az elvégzett fejlesztések eredményességét.

Folyamatos fejlesztési .. . [Megval6s
, .. Hianyzik

folyamat végrehajtasa ul

Pontszam 0 1

A maximalis pontszam 1. Alkritérium pontszama = (kapott pontszam/1) x 10.

Végsd szamitas

Az
. . . Az alkritérium |A kritérium ||A kritériumok
Kritérium Alkritérium alkritérium . .. i R ,
. egyltthatéja |pontszama |6sszpontszama
pontszama
1.1.
Terhelésallosag  [M/10 0,5 /100

1. Terhelés- és/vagy
kopasallosag 10
1.2. Kopasallosa

P & \mm

4,5

2. Karbantartas és 2.1. Karbantartas
szervizelés beleértve a .0
zerviz ( v. - 24 /
szoftvert is)

2.2. Szervizelés




.10 1,6

3.1. A tartéssagra
vonatkozo
kereskedelmi .10 0,75

3. A tartdssagra o
jotallas id6tartama

vonatkozo jotallas és
mindéségbiztositasi
folyamat

i
3.2. Folyamatos /10

fejlesztési
folyamat 10 0,25
végrehajtasa

Megbizhatosagi pontszam
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