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No abre el plazo - Nezahajuje odklady - Fristerne indledes ikke - Kein Fristbeginn - Viivituste perioodi ei avata - Kappuia
évapEn npobeopiog - Does not open the delays - N'ouvre pas de délais - Non fa decorrere la mora - Neietekmé atlikSanu -
Atidéjimai nepradedami - Nem nyitja meg a késéseket - Ma’ jiftahx il-perijodi ta’ dawmien - Geen termijnbegin - Nie
otwiera opéznien - Nao inicia o prazo - Neotvori oneskorenia - Ne uvaja zamud - Maardaika ei ala tasta - Inleder ingen frist
- He ce npeasuxpa nepuog Ha npekbcBaHe - Nu deschide perioadele de stagnare - Nu deschide perioadele de stagnare.

(MSG: 201700838.5V)
1. MSG 002 IND 2017 0127 D SV 27-03-2017 D NOTIF

2.D

3A. Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie, Referat E B 2, 11019 Berlin,
Tel.: 0049-30-2014-6353, Fax: 0049-30-2014-5379, E-Mail: infonorm@bmwi.bund.de

3B. Bundesministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz, Referat V B 2, 10117 Berlin
Tel.: 0049-30-18580-9522, Fax: 0049-30-18580-9525, E-Mail: poststelle@bmjv.bund.de

4.2017/0127/D - SERV60

5. Lag om forbattrad efterlevnad av lagstiftning i sociala natverk (NetzDG)
6. -

7. -

8. Genom utkastet inférs lagstadgade efterlevnadsregler for sociala natverk for att uppmana de sociala natverken till en
snabbare och mer omfattande handlaggning av klagomal avseende hatbrott och annat straffbart innehall.

En juridisk definition av ett socialt natverk ska sakerstalla att rapporteringsskyldigheten endast berdr agare av stora
sociala natverk med opinionsbildning och inte samtliga tjansteleverantérer enligt telemedialagen (TMG).
Medieplattformar med eget innehall som bestar av journalistiska och redaktionella bidrag omfattas inte av utkastet.
Definitionen av ett socialt natverk omfattar saval utbyte av innehall med andra anvandare i ett slutet natverk (gated
community) som spridning av innehall till allmé&nheten. En minimigrans fér mindre féretag (startup-foretag) ska
faststallas. Dessutom klargérs att endast sadant rattsstridigt innehall omfattas vilket omfattar de objektiva kriterier i



EUROPEAN COMMISSION

Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs
Single Market Enforcement

Notification of Regulatory Barriers

straffnormerna som syftar till att bekdmpa hatbrott eller annat straffbart innehall enligt § 1.3 i lagutkastet.

Sociala natverk alaggs skyldigheten enligt lag att kvartalsvis rapportera om hanteringen av klagomal avseende
straffrattsligt relevant innehall. Rapporten ska innehalla saval statistik om omfattningen av klagomal och natverkens
beslutspraxis som information om de arbetslag som ansvarar fér att handlagga klagomalen. Rapporten kommer att
publiceras I3tt atkomligt i den elektroniska versionen av publikationsbyran och pa det sociala natverkets egen hemsida.

Genom utkastet faststalls rattsliga standarder for en effektiv hantering av klagomal som garanterar att sociala natverk i
regel raderar uppenbart straffrattsligt relevant innehall som uppfyller de objektiva kriterierna i en av de
straffbestdmmelser som anges i § 1.3 inom 24 timmar efter att klagomalet tagits emot fran anvandaren. Det som kravs
ar effektiva och transparenta forfaranden for en omedelbar borttagning av rattsstridigt innehall inklusive
anvandarvanliga mekanismer for dverforing av klagomal. Utgangspunkt for denna efterlevnadsskyldighet ar
ansvarsbestammelserna for tjansteleverantérer enligt § 10 i telemedialagen. Tjansteleverantérerna ar skyldiga att
omedelbart radera ett rattsstridigt innehall som de sparar fér en anvandare, eller att sparra dtkomsten till det, nar de har
fatt kinnedom om innehallet. De efterlevnadsskyldigheter som faststélls i detta utkast kraver en sddan skyldighet av
tjansteleverantérerna och definierar den mer exakt.

Den som underlater, uppsatligen eller genom vardsldshet, att efterleva rapporteringsskyldigheten, bryter mot
skyldigheten att uppratthalla en effektiv hantering av klagomal eller bryter mot skyldigheten att utse ett inhemskt ombud
och en inhemsk behdrig mottagare pa delgivningsadressen fér begaran om upplysningar fran brottsbekdmpande
myndigheter, begar enligt utkastet en administrativ férseelse som kan leda till béter upp till 5 miljoner euro. Béterna ska
enligt § 17.4 i lagen om administrativa forseelser (OWiG) 6verstiga den administrativa férseelsens ekonomiska férdel.
Genom den dessutom tillampliga § 130 i OWIG kan aven innehavaren till det féretag som driver det sociala natverket
atalas, om Gvertradelsen av skyldigheten att uppratthalla en effektiv hantering av klagomal, av
rapporteringsskyldigheten eller av plikten att utse ett inhemskt ombud och en inhemsk behérig mottagare pa
delgivningsadressen hade kunnat forhindras eller géras betydligt svarare genom vederbérlig tillsyn.

| enlighet med § 30 i OWIG kan béter &ven paféras juridiska personer och sammanslutningar av sadana personer. Den
hogsta nivan for boter enligt detta utkast dkas i sadant fall till 50 miljoner euro (§ 30.2 tredje meningen i OWIG).

Som behdérig myndighet enligt § 36 | OWiG utser utkastet det federala justitiekontoret som inom ramen fér
brottsbekdmpningen av de kriterier enligt OWiG som anges i detta utkast &ven ska beddma om ett straffbart innehall
enligt § 1.3 foreligger.

9. F6r narvarande pagar en mycket omfattande férandring av samhallsdebatten pa natet och i synnerhet i de sociala
natverken. Debattkulten pa natet &r ofta aggressiv, krankande och inte sallan hatfull. Hatbrott och hets med rasistiska
motiv kan vara arekrankande for varje person pa grund av denna persons asikter, hudfarg eller harkomst, religion, kén
eller sexualitet. Hatbrott och annat straffbart innehall som inte kan bekdmpas och beivras effektivt utgér ett allvarligt hot
mot fredlig samlevnad i ett fritt, 6ppet och demokratiskt samhalle.

Efter erfarenheterna fran valrorelsen i USA ges bekdmpningen av straffbara falska nyheter ("fake news”) i sociala natverk
hég prioritet dven i forbundsrepubliken Tyskland.

Det ar darfér nédvandigt att forbattra efterlevnaden av lagstiftningen i sociala natverk for att omedelbart ta bort objektivt
straffbart innehall sasom hets mot folkgrupp, férolampning, fértal eller brott mot allman frid genom simulering av ett
brott.

Den 6kade spridningen av hatbrott och annat straffbart innehall, framfér allt i sociala natverk, fick det federala
ministeriet for justis och konsumentskydd att inratta en arbetsgrupp tillsammans med natverkens agare och
representanter av civilsamhallet redan ar 2015. De foretag som representeras i arbetsgruppen har gett sitt samtycke till
att forbattra hanteringen av indikationer pa hatbrott och annat straffbart innehall pa sina sidor. Foretagen har férbundit
sig att inféra anvandarvanliga mekanismer for att rapportera kansliga bidrag och att granska majoriteten av de
rapporterade bidragen tillsammans med sprakligt och juridiskt kvalificerade arbetslag inom 24 timmar och att ta bort
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bidragen om de ar rattsstridiga. Bedémningsnorm for granskningen ar tysk lagstiftning.

Féretagens sjalvpalagda dtaganden har lett till vissa forbattringar. Dock ar de inte tillrdckliga &nnu. Det raderas
fortfarande for lite straffbart innehall. Av en 6vervakning av borttagningsrutiner hos sociala natverk som
jugendschutz.net genomforde i januari/februari 2017 framgar att klagomal fran vanliga anvandare mot straffbart innehall
fortfarande inte handlaggs omedelbart och i tillrécklig utstrackning. Visserligen tar YouTube bort straffbart innehall i
numera 90 procent av fallen. Facebook daremot tar bort innehall endast i 39 procent av fallen, Twitter endast i 1 procent.

Inte heller ar transparensen tillracklig hos de sociala natverken. De uppgifter om avlagsnande och sparrning av
rattsstridigt innehall pa deras plattformar som de sociala natverken publicerar innehaller for lite relevant information. De
klagomal som tas emot delas inte upp i kategorier, dessutom lamnar féretagen inte ut information om hur manga
procent av klagomalen som leder till att innehall tagits bort eller sparrats.

De som tillhandahaller sociala natverk har ett ansvar gentemot den sociala debattkulturen som de maste leva upp till.
Med tanke pa det faktum att de nuvarande instrumenten och de utlovade sjalvpatagna dtagandena inte &r tillrackligt
effektiva och att det finns allvarliga problem vid efterlevnaden av gallande lagstiftning ar det nédvandigt att infoéra
efterlevnadsregler for sociala natverk under hot om béter for att kunna vidta effektiva och omedelbara atgarder mot
hatbrott och annat straffbart innehall pa natet.

10. Inga grundtexter finns

11. Nej

12. -

13. Nej

14. Nej

15. Genom utkastet uppstar fér de sociala natverken genomférandekostnader pa totalt minst 28 miljoner euro om aret.
Genom utkastet uppstar for forbundsstaten genomférandekostnader p& minst fyra miljoner euro om aret och
engangskostnader pa minst 350 000 euro. Genomférandekostnaderna for delstaterna uppskattas vara minst

200 000 euro om aret.

16. TBT-avtal

Nej - utkastet har ingen betydande inverkan pa internationell handel.

SPS-avtal

Nej - utkastet har ingen betydande inverkan pa internationell handel.
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