RANSKAN TASAVALTA

Ekologisesta siirtymadsta ja alueellisesta
yhteenkuuluvuudesta vastaava
ministerio

Maaradys, annettu [paivamaara],

televisioiden kestavyysindeksin laskemista ja ilmoittamista koskevista kriteereista,
alakriteereista ja luokitusjarjestelmasta

NOR: TRED2023820A

Asianomaiset tahot: televisioiden valmistajat, maahantuojat, jakelijat tai muut
markkinoille saattavat toimijat ja tdllaisten laitteiden myyjdt sekd tahot, jotka kdyttévdt
verkkosivustoa, verkkoalustaa tai muuta verkkojakelukanavaa harjoittaessaan kaupallista
toimintaansa Ranskassa.

Aihe: televisioiden kestdvyysindeksin laskemista ja ilmoittamista koskevat kriteerit,
alakriteerit ja luokitusjdrjestelmd.

Voimaantulo: sdddos tulee voimaan kuuden kuukauden kuluttua sen julkaisemisesta.

Ilmoitus:  tdssd  mddrdyksessd  vahvistetaan  televisioiden  kestdvyysindeksin
luokitusjdrjestelmd.

Viitteet: tdhdn mddrdykseen voi tutustua Légifrance-verkkosivustolla
(http://www.legifrance.gouv.fr).

Ekologisesta siirtymastd ja alueellisesta yhteenkuuluvuudesta vastaava ministeri seka
talous-, valtiovarain-, teollisuus- ja digitalisaatioministeri, jotka

ottavat huomioon elektronisten ndyttjen ekologista suunnittelua koskevista vaatimuksista
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/125/EY nojalla sekd komission asetuksen
(EY) N:o 1275/2008 muuttamisesta ja komission asetuksen (EY) N:o 642/2009 kumoamisesta
1 péivana lokakuuta 2019 annetun komission asetuksen (EU) 2019/2021,

ottavat huomioon ympéristélain ja erityisesti sen L. 541-9-2 §:n,
ottavat huomioon sdhko- ja elektroniikkatuotteiden kestdvyysindeksin soveltamista

koskevista yksityiskohtaisista sddnnoistd, kriteereistd ja laskentamenetelmasta [pdivamadara]
annetun asetuksen nro ...,

maddrdadvdt seuraavaa:



18

Tdtd madrdystd sovelletaan edelld mainitun 1 pdivdand lokakuuta 2019 annetun asetuksen
soveltamisalaan kuuluviin televisioihin.

28

Ympéristolain R. 541-210 — R. 541-214 §:n mukaisesti 1 §:ssd madriteltyihin tuotteisiin
sovellettavat kriteerit, alakriteerit ja luokitusjdrjestelmd, joilla lasketaan mallin mukainen
kestdvyysindeksi, médritetddn tdman maardyksen liitteissa I, II ja III.

38

Edelld 1 §:ssd tarkoitettujen laitteiden valmistajien tai maahantuojien on ladattava verkkoon
ympdristolain R. 541-236 §:ssd tarkoitetut tiedot ministerididen vdliseen yhteiseen portaaliin,
jonka tarkoituksena on kerétd ja asettaa saataville julkiset tiedot, joita tarkoitetaan valtion tieto-
ja viestintdjdrjestelmdstd ja ministerididen vdlisestd digitaalisten asioiden ohjausyksikosta
25 pdivand lokakuuta 2019 annetun asetuksen nro 2019-1088 (www.data.gouv.fr) 6 §:n
4 momentissa, yleison ja hallinnon vilisistd suhteista annetun lain D. 323-2-1 §:ssd tarkoitetun
julkisten tietojen uudelleenkéytt6d koskevan avoimen lisenssien ehtojen mukaisesti, sellaisina
kuin ehdot on maddritelty asiakirjassa osoitteessa
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf,

mikad mahdollistaa téllaisten tietojen vapaan uudelleenkéyton.
48

Kumotaan televisioiden korjattavuusindeksin laskemista ja ilmoittamista koskevista kriteereistd,
alakriteereistd ja luokitusjdrjestelmastd 29 pdivana joulukuuta 2020 annettu madrdys.

Korjattavuusindeksin on oltava esilld myydyn mallin viimeiseen yksikk6on asti niiden mallien
osalta, jotka on saatettu markkinoille ennen tdamdn mddrdyksen voimaantuloa ja joita ei enda
pidetd kaupan kyseisestd pdivastd alkaen.

58§

Tdmdn maddrdyksen sddnnokset tulevat voimaan yhdeksdn kuukauden kuluttua sen
julkaisemisesta.

Tuotemalleista, jotka on saatettu markkinoille tdamdn maddrdyksen voimaantulon jédlkeen, on
ladattava 3 §:ssd tarkoitetut tiedot verkkoon viimeistddn kuukauden kuluttua siitd, kun
ensimmadinen yksikko on saatettu markkinoille.

Malleista, jotka on saatettu markkinoille ennen tdmédn maddrdyksen voimaantuloa ja joita
valmistaja tai maahantuoja saattaa edelleen markkinoille, on ladattava edelld 3 §:ssd tarkoitetut
tiedot verkkoon viimeistddn kolmen kuukauden kuluttua tdamdn maéardayksen voimaantulosta.


https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf

68§

Kestdvasta kehityksestd vastaavan valiokunnan puheenjohtaja sekéa kilpailun, kuluttaja-asioiden
ja petostentorjunnan pddosaston pddjohtaja vastaavat kumpikin osaltaan tdmdn Ranskan
tasavallan virallisessa lehdessd julkaistavan madrdyksen tdytdntddnpanosta.



Liite I
Liitteissa kaytettavat maaritelmat
1) ’Turvallisuuspdivitys’: kdyttojdrjestelman paivitys, mukaan lukien (tarvittaessa tietyn laitteen)
turvallisuutta korjaavat toimenpiteet, joiden pddtavoitteena on parantaa laitteen turvallisuutta.

2) ’Korjaava pdivitys’: kayttdjarjestelmédn pdivitys, mukaan lukien korjaukset, joiden
tarkoituksena on korjata kdyttojarjestelméan vikoja, virheitd tai toimintahdirigita.



Liite IT
Kriteeriryhma A — Korjattavuus

KRITEERI NRO 1 — ASIAKIRJAT

Alakriteeri 1.1. Valmistajan sitoumus asettaa tekniset asiakirjat tietyksi ajaksi saataville maksutta

Sarake B Sarake C
Korjaajat Kuluttajat
Saataville asettaminen Saataville asettaminen
vuosina vuosina
0 7 9 11 0 7 9 11
- - - tai - - - tai
6 8 10 | ene 6 8 10 | enemma4
mm n
dn
Asiakirjojen tyyppi Pistemdaara Pistemdara
Tuotteen yksiselitteinen tunnistaminen 0 7 9 11 0 7 9 11
Purkukartta tai hajotuskuva 0 7 9 11 0 7 9 11
Johdotus- ja kytkentdkaavio 0 7 9 11 0 7 9 11
Piirikorttikaaviot 0 7 9 11 0 7 9 11
Luettelo tarvittavista korjaus- ja testausmateriaaleista 0 7 9 11 0 7 9 11
Korjaukseen liittyvét tekniset ohjekirjat 0 7 9 11 0 7 9 11
Virhe- ja vianmdérityskoodit 0 7 9 11 0 7 9 11
Osia ja vianmadritystad koskevat tiedot 0 7 9 11 0 7 9 11
Ohjelmistoa koskevat ohjeet (mukaan lukien nollaus) 0 7 9 11 0 7 9 11
Pédsy laitteessa ilmoitettuihin ja rekistersityihin 0 7 9 11 0 7 9 11
héiri6ihin
Tekniset selosteet 0 7 9 11 0 7 9 11

Pisteet annetaan seuraavien kumulatiivisten ehtojen perusteella:

— kyseessa oleviin tietoihin voi tutustua suoraan ja maksutta

— asiakirjoihin tutustumista koskevat menettelyt on tdsmennettdvé luettavalla ja ymmarrettdvalld tavalla, ja ne on
toimitettava seitsemén tyopdivan kuluessa kaikille sitd pyytéaville henkil6ille

Enimmadispisteméadrd on 242. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemééra / 242) x 10
Alakriteeri 1.2. Vianmaddritystd ja korjausta varten kuluttajille tarjottava tuki.
Tamad alakriteeri on jaettu kahteen osaan:

a) Valmistajan sitoutus asettaa erityistietoja kuluttajien saataville

Sarake C Kuluttajat

Erityistietojen saataville asettaminen ei kylla

Pistemddra 0 1

Termi ”erityistiedot” kattaa samanaikaisesti asiakirjat, joissa esitetddn erityissadannostd omatoimista korjausta varten,
tiedot ammattikorjaamojen saatavuudesta sekd tiedot, jotka mahdollistavat vikojen havaitsemisen, ja tarvittavat
toimet kuluttajalle ymmarrettavalla tavalla. Jos kaikki ndmaé tiedot ovat saatavilla, piste annetaan.

Piste annetaan seuraavien kumulatiivisten ehtojen perusteella:

— kyseessa oleviin tietoihin voi tutustua suoraan ja maksutta

— asiakirjoihin tutustumista koskevat menettelyt on tdsmennettdvé luettavalla ja ymmaérrettdvalld tavalla, ja ne on
toimitettava seitsemdn tydpdivan kuluessa kaikille sitd pyytdville henkiloille




b) Maksuton etdapu

Sarake C Kuluttajat

Maksuttoman etdavun tyyppi Eiole Vianmaédrity | Korjauksessa avustaminen
ksen etdtuki | etdnd
Pistemddra 0 2 4

Enimmaéispisteméadrad on 5. Tdmaén alakriteerin luokitus = (saatu pisteméaéard / 5) x 10




KRITEERI NRO 2 — PURETTAVUUS JA PAASY, TYOKALUT JA KIINNITYKSET

Alakriteeri 2.1. Osien purkamisen helppous (luettelo 2)

Yksittdistd padsyd osaan koskevien vaiheiden maara
ND/NA (1) 10-11 8-9 1-7

tai 12 tai

enemman
Luettelon 2 osat (sisdosat) Pistemaddra
LED-valopalkki 0 1 2 3
Sisdiset virtaldhteet (2) 0 1 2 3
Padkortti 0 1 2 3
Paneeli 0 1 2 3
Ulkoiset virtaldhteet

(1) ND/NA = ei purettavissa tai ei saavutettavissa yksittdin
(2) Merkitadn harmaaksi ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa

Sisdisten virtaldhteiden tapauksessa pistemadrd on enintddn 12. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemadara / 12)
x 10

Ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa pistemdérd on enintddn 9. Tamén alakriteerin luokitus = (saatu pisteméadra / 9) x
10

Alakriteeri 2.2. Osien purkamiseen tarvittavat tyokalut (luettelo 2)

Tyokalutyypit
ND/NA Valmistajakohta | Erityistyokalut Ei tyokaluja, yleiset
iset tyokalut tyokalut (4)

Luettelon 2 osat Pistemaara (5)
LED-valopalkki 0 1 2 4
Ulkoiset virtaldhteet
Sisdiset virtaldhteet (3) 0 1 2 4
Paakortti 0 1 2 4
Paneeli 0 1 2 4

(3) Merkitaan harmaaksi ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa
(4) Tai tyokalu, joka toimitetaan varaosan tai tuotteen mukana
(5) Otetaan huonoimmat pisteet, jos kyse on useista tydkaluista.

Sisdisten virtaldhteiden tapauksessa pistemaard on enintddn 16. Tamén alakriteerin luokitus = (saatu pistemddra / 16)
x 10

Ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa pistemédra on enintddn 12. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaéra /
12)x 10



Alakriteeri 2.3. Kiinnikkeiden ominaisuudet (luettelon 1 ja 2 osien kokoonpanoa varten)

Kiinnikkeen tyyppi
Irrottamaton ja Irrotettava, Irrotettava ja
kertakéyttdinen | kertakdyttdinen | uudelleenkdytettdva
3
Luettelon 1 tai 2 osat Pistemddra (4)

Kaukoséédin 0 1 2
Takasuojus 0 1 2
Wi-Fi-moduuli (5) 0 1 2
Bluetooth-moduuli (6) 0 1 2
Infrapunavastaanotin 0 1 2
Kaiuttimet 0 1 2
Liittimet (7) 0 1 2
LED-valopalkki 0 1 2
Sisdiset virtaldhteet (8) 0 1 2
Ulkoiset virtalahteet [ I R
Paakortti 0 1 2
Paneeli 0 1 2

(3) Tai varaosan kanssa toimitettu kiinnike

(4) Otetaan huonoimmat pisteet, jos kyse on useista kiinnikkeista

(5) Merkitadn harmaaksi, jos tété ei ole
(6) Merkitaan harmaaksi, jos tétd ei ole
(7) Ulkoisten laitteiden liittdmiseen (kaapeli, antenni, USB, DVD ja Blu-ray)

(8) Merkitddn harmaaksi ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa

Sisdisten virtaldhteiden tapauksessa pistemaédra on enintdan 20. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaéra / 20)

x 10

Ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa pistemé&érd on enintddn 18. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemaéra /

18) x 10




KRITEERI NRO 3 — VARAOSIEN SAATAVUUS
Alakriteeri 3.1. Valmistajan sitoutus asettaa luettelon 2 osat saataville tietyksi ajaksi

Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat
Saataville Saataville Saataville Saataville

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

0719 11

0 7 9 11

01719 11

0719 11

- | -1 - tai - - - tai - | - - tai - -1 - tai
6 8 | 10 | ene 6 8 | 10 | ene 6 8|10 | ene | 6 | 8 | 10 | enem
mm mm mm mdn
an an an
Luettelon 2 osat Pistemadra Pistemaddra Pistemadra Pistemdadra

LED-valopalkki

0719 11

0 719 11

0719 11

01719 11

Sisdiset virtaldhteet 0|79 11 0 7 9 11 0|79 11 0719 11
€9
Ulkoiset virtaldhteet | 0 719 11 0 7 9 11 0 719 11 0] 7 9 11
2
Paikortti 0|79 11 0 7 9 11 0|79 11 0719 11
Paneeli 0|79 11 0 7 9 11 0|7] 9 11 0719 11

(1) Merkitdan harmaaksi ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa
(2) Merkitadn harmaaksi sisdisten virtaldhteiden tapauksessa

Enimmadispistemadra on 176. Tadmaén alakriteerin luokitus = (saatu pisteméard / 176) x 10

Alakriteeri 3.2. Valmistajan sitoutus asettaa luettelon 1 osat saataville tietyksi ajaksi

Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat
Saataville Saataville Saataville Saataville

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

asettaminen vuosina

01719 11

0 719 11

0719 11

01719 11

- - - tal - - - tai - - - tai - - - tai
6 8 | 10 | ene 6 8 | 10 | ene | 6 8|10 | ene | 6 | 8 | 10 | enem
mm mm mm madn
an an an
Luettelon 1 osat Pistemadra Pistemadra Pistemadra Pistemadra
Kaukosdddin 0 7 9 11 0 7 9 11 0 719 11 0] 7 9 11
Takasuojus 0 7 9 11 0 7 9 11 0 719 11 0] 7 9 11
Wi-Fi-moduuli (3) 0 7 9 11 0 7 9 11 0 719 11 0] 7 9 11
Bluetooth-moduuli 0 7 9 11 0 7 9 11 0 719 11 017 9 11
4)
Infrapunavastaanoti | 0 | 7 | 9 11 0 7 9 11 0719 11 01719 11
n
Kaiuttimet 0 719 11 0 7 9 11 0 719 11 01719 11

Liittimet (5)

01719 11

0 719 11

01719 11

(3) Merkitadn harmaaksi, jos tété ei ole
(4) Merkitaan harmaaksi, jos tété ei ole
(5) Ulkoisten laitteiden liittimiseen (kaapeli, antenni, USB, DVD ja Blu-ray)

Enimmadispisteméadrd on 264. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pisteméaédrad / 264) x 10




Alakriteeri 3.3. Luettelon 2 osien toimitusaika

Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat
Toimituspdivat (1) | Toimituspdivdt (1) | Toimituspdivat (1) Toimituspaivit (1)
11 6 41| 11 6 |4 |1 11 6 | 4|1-| 11 6 4- 1 1-3
tai - | = |- tai - | = -] tai -1 -13 tai - 5
ene | 10 | 5 |3 | ene | 10 | 5|3 | ene | 10 | 5 ene | 10
mm mm mm mm
dn an an dn
Luettelon 2 osat Pistemaéra Pistemaara Pistemaara Pistemaara
LED-valopalkki 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Sisdiset 0 11213 0 112(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
virtaldhteet (2)
Ulkoiset 0 11213 0 112(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
virtaldhteet (3)
Padkortti 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Paneeli 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
(1) Tyopdivat alkaen tilauspdivasta
(2) Merkitadn harmaaksi ulkoisten virtaldhteiden tapauksessa
(3) Merkitadn harmaaksi sisdisten virtaldhteiden tapauksessa
Namad saannokset eivét rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddnnosten soveltamista siltd osin kuin on kyse
kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kdyttdd varaosia.
Enimmaéispisteméadrd on 48. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemadara / 48) x 10
Alakriteeri 3.4. Luettelon 1 osien toimitusaika
Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat
Toimituspéivat (1) | Toimituspéivat (1) | Toimituspdivat (1) Toimituspaivat (1)
11 6 4|1 11 6 4|1 11 6 | 4| 1-| 11 6 4- 1 1-3
tai - | = |- tai - | = 1- tai - | =-13 tai - 5
ene | 10 | 5| 3| ene | 10 | 5 |3 | ene | 10 | 5 ene | 10
mm mm mm mm
an an an an
Luettelon 1 osat Pistemadra Pistemdaard Pistemdaara Pistemadara
Kaukosdéddin 0 1 121]3 0 11213 0 1 12| 3 0 1 2 3
Takasuojus 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Wi-Fi-moduuli 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Bluetooth-moduuli | 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Infrapunavastaano 0 11213 0 11213 0 112] 3 0 1 2 3
tin
Kaiuttimet 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Liittimet (4) 0 11213 0 1 12(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3

(1) Tyopdivat alkaen tilauspéivasta
(4) Ulkoisten laitteiden liittamiseen (kaapeli, antenni, USB, DVD ja Blu-ray)

Néama sadnnokset eivét rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddnndsten soveltamista siltd osin kuin on kyse
kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kdyttda varaosia.

Enimmaéispisteméadrd on 72. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemdéra / 72) x 10




KRITEERI NRO 4 — VARAOSIEN HINTA

Alakriteeri 4.1. Luettelon 2 osien hinnan suhde uuden tuotteen hintaan

Perustana kéytetddn korjattavuusindeksin ilmoittamistavoista, merkistd ja yleisistd laskentaparametreista
[pdivamadrd] annetussa mddrdyksessd kuvattua suhdetta, ja tdstd kriteeristd saatu pistemédrd maddritetddn
seuraavasti:

- jos suhdeluku on yli 0,3, pistemaara on 0;
- jos suhdeluku on alle 0,1, pistemdara on 100;
— jos suhdeluku on 0,1-0,3, pistemadrd médritetddn seuraavan vastaavuustaulukon mukaisesti:
Sllfl}lfle 0,1(0,11|0,12{0,13{0,14|0,15|0,16|0,17]0,18|0,19|0,2]0,21| 0,22 0,23 | 0,24 | 0,25| 0,26 | 0,27 | 0,28 | 0,29 | 0,3
Pistee
¢ 100 95 | 90 | 85 | 80 | 75| 70 | 65 | 60 | 55 |50| 45 | 40 | 35 | 30 [ 25 | 20 | 15 | 10 5 0
Pyoristimissddnt6 on seuraava:
- Jos kolmannen desimaalin luku on alle 5, pyoristetddn toinen desimaali alaspdin.
- Jos kolmannen desimaalin luku on véhintdédn 5, pyoristetdédn toinen desimaali ylospéin.
Enimmaispistemaérd on 100. Tamén alakriteerin luokitus = (saatu pistemédarad / 100) x 10
LOPULLINEN LASKELMA
Kriteerit Alakriteeri Alakriteerin | Alakriteerin | Kriteerin Kriteereiden
luokitus kerroin luokitus kokonaisluokitus
1. Asiakirjat 1.1. Teknisten asiakirjojen LT 2 ;)5 .10
saatavuuden kesto-
1.2 Vianmadritystd ja korjausta i) 0,5
varten kuluttajille tarjottava tuki
2. Purettavuus | 2.1. Luettelon 2* osien ﬁ/10 1,3 ﬁ/25
ja paasy, purkamisen helppous
tyokalut ja
kiinnikkeet 2.2. Tarvittavat tyokalut (luettelo . 0,6
2)
2.3. Kiinnikkeiden ominaisuudet | 55810 0,6
luettelon 1** ja luettelon 2 osien
valilla
3. Varaosien 3.1. Luettelon 2 osien saatavuuden | ™/q( 1,3 L
saatavuus kesto
3.2. Luettelon 1 osien saatavuuden | /10 0,6
kesto
3.3. Luettelon 2 osien toimitusaika | /10 0,3
3.4. Luettelon 1 osien toimitusaika | /10 0,3
4. Varaosien | 4.1. Luettelon 2 osien hinnan LliT) 2,5 .S
hinta suhde uusien laitteiden hintaan
Korjattavuusluokitus L TiT)



Liite ITI
Kriteeriryvhma B — Luotettavuus
1. Kuormituksen ja/tai kulutuksen kestdvyys

Alakriteeri 1.1. Kuormituksen kestdvyys

Kytkin, jolla laite voidaan kytked irti séhkdverkosta.

Tila ei kylla

Pistemadara 0 1

Jos mallissa on laitteen suojaamisen toiminto, piste annetaan.

Enimmaéispisteméadré on 1. Alakriteerin luokitus = (saatu pistemdédra / 1) x 10

Alakriteeri 1.2. Kulutuksen kestavyys
Tama4 alakriteeri on jaettu neljdén osaan.

a) Luotettavuustestien suorittaminen

Pisteitd annetaan testeistd, jotka suoritetaan vdhintddn viidelle yksikolle alustaa tai telinettd kohti selkedsti
madritellyn ja dokumentoidun menetelmdn mukaisesti kyseisen mallin luotettavuuden vahvistamiseksi. Lisdksi
pyydetddn toimittamaan todisteet testien ldpdisemisestd. Namd testit tdydentdvédt voimassa olevien sddddsten
noudattamisen vahvistamiseksi tehtyja testeja.

Testit on tehtdva laitteen tasolla, ei alaosan tasolla.

Suoritettujen testien tyyppi Pistemaara

Eiole 0

Viahintddn yksi yksinkertainen

testi (*) 1

Kolme yksinkertaista testid (**) 2

Nopeutetut vanhenemistestit (***) | 4

(*) Lampotilaan, kosteuteen tai iskunkestdvyyteen liittyvid kuormituksia koskevan testin suorittaminen; védhintdan
yksi tai kaksi suoritettua testia.
(**) Testin suorittaminen sekd lampotilaan, kosteuteen ettd iskunkestdvyyteen liittyvistd kuormituksista; tai

vahintdan kolme suoritettua testid.
(***) Véhintdan yksi nopeutettu vanhenemistesti, jonka tyyppi on ”ALT” tai ’JHALT” standardin IEC 62506:2013

mukaisesti

Enimmaéispisteméadréd on 4. Na = (saatu pisteméadra / 4) x 10

b) Sitoutuminen paneelin teoreettiseen kayttoikaan

Testit paneelin teoreettisen kdyttoidn madrittdmiseksi on suoritettava tehdasstandardien IES LM-80 ja IES TM-21
mukaisesti ja tuotteen tavanomaista kaytt6d vastaavien standardien mukaisesti.

X:n arvo Pistemadara

Jos X on ehdottomasti alle 10 000 0

Jos X on 10 000-20 000

Jos X on 20 000-30 000

Jos X on 30 000—40 000

AWIN|-

Jos X on vahintdin 40 000

X on paneelin kéyttdtuntien maéra.



Enimmadispisteméadrd on 4. Nb = (saatu pistemdard / 4) x 10

¢) Takuun myontdminen paneelin merkitsemédttomyydesta

Tila ei kylla

Pistemadara 0 1

Pisteitd annetaan, jos takuu on kuluttajalle maksuton vahintddn neljan vuoden ajan. Enimmadispisteet annetaan, jos
televisiossa on tekniikkaa, joka estdéd paneelin merkitsemisen.

Enimmaéispisteméadré on 1. Nc = (saatu pistemédara / 1) x 10

d) Takuun myo6ntaminen virheellisistd pikseleistd

Tila ei kylla

Pistemddra 0 1

Pisteitd annetaan, jos takuu on kuluttajalle maksuton ja perustuu kansainvéliseen standardiin ISO 13406-02.

Enimmaispisteméadrd on 1. Nd = (saatu pistemdard / 1) x 10

Alakriteerin 1.2 luokitus saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin luokitus = (Nax 4 + Nb x 5+ Nc x 0,5 + Nd x 0,5)/10

2. Kunnossapito (mukaan lukien ohjelmistot) ja huolto

Alakriteeri 2.1. Kunnossapito
Téama alakriteeri on jaettu neljadn osaan.

a) Kéyttomittarin saavutettavuus

Kayttomittari on kuluttajille tarkoitettu néyttélaite, joka kirjaa tuotteen kdyton kumulatiivisesti yksikkdmaérana.
Téassd madrdyksessd huomioon otettava yksikko on paneelin kdytt6tuntien maéra.

Tila Puuttuminen tai estetty | Vaikeasti saavutettavissa | Nakyvd  tai  helposti
padsy (D) saavutettavissa (2)
Pistemddrd 0 1 2

(1) Vaikeasti saavutettavissa: Kuluttaja saa tiedon kayttomittarin osoittamasta arvosta suorittamalla tarkasti
enemmadn kuin kolme toimintoa.

(2) Nékyva tai helposti saavutettavissa: Kuluttaja saa tiedon kéyttdmittarin osoittamasta arvosta suorittamalla
enintddn kolme toimintoa.

Pisteitd annetaan vain, jos valmistaja tai maahantuoja ilmoittaa kuluttajalle, miten kdyttomittarin antamiin tietoihin
paasee.

Enimmaispistemddrd on 2. Na = (saatu pistemddrd / 2) x 10

b) Valmistajan sitoumus tarjota tietyn ajan kaytt6jarjestelman turvallisuuspdivityksid ja korjaavia pdivityksid.

Pisteitd annetaan, jos ohjelmistopdivitysten uusimmat versiot asetetaan kuluttajan saataville maksutta sitoumuksen
voimassaoloaikana.

Saataville Enintddn 8 9-10 11-12 12 tai enemmaén
asettaminen vuosina




O]

Pistemdadra

0

8

10

12

(1) Saataville asettamisen vuosien maéra lasketaan kyseisen laitemallin viimeisestd markkinoille saatetusta

yksikostd alkaen.

Enimmaispistemddrd on 12. Nb = (saatu pistemddrd / 12) x 10

c) Valmistajan sitoutus asettaa laiteohjelmisto tietyksi ajaksi saataville.

Pisteitd annetaan, jos laiteohjelmiston viimeisin versio asetetaan kuluttajan saataville maksutta sitoumuksen
voimassaoloaikana kaikin asianmukaisin keinoin.

Saataville Enintdan 8 9-10 11-12 12 tai enemmén
asettaminen vuosina

o)

Pistemdadra 0 8 10 12

(1) Saataville asettamisen vuosien méaéra lasketaan kyseisen laitemallin viimeisestd markkinoille saatetusta

yksikostd alkaen.

Enimmaéispisteméadrd on 12. Nc = (saatu pistemaard / 12) x 10

d) Ohjelmiston nollausmahdollisuus

Kuluttajan mahdollisuus nollata ohjelmisto maksutta ja rajoittamatta Mahdotonta Mahdollista
kyseisten palvelujen saatavuutta
Pistemaara
Kaéyttojarjestelméan nollaus (2) 0 1
Laiteohjelmiston nollaus (2) 0 1
Enimmaéispisteméadrd on 2. Nd = (saatu pistemddrd / 2) x 10
Alakriteerin 2.1 luokitus saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin luokitus = (Nax 3+ Nbx 2 + Nc x 2 + Nd x 3)/10
Alakriteeri 2.2. Huolto
Tama alakriteeri on jaettu kolmeen osaan.
a) Tietojen saatavuus
Tila
Ei ole Tiedot, jotka ndkyvat | Tiedot, jotka ndkyvat | Tiedot, jotka nakyvat
suoraan laitteessa suoraan laitteessa asetuksissa ja
laitteen asetuksissa tavallisena tavallisena
olevana merkintdna merkintdna merkintdna
Huoltotoimet Pistemadra Pistemaadra Pistemaara Pistemaadra
Al4 aseta kangasta, | 0 1 2 3
paperia tai muuta
materiaalia TV:n
yldosassa, sivuilla
tai takana oleviin
aukkoihin
Sammuta televisio | 0 1 2 3
kayton jalkeen ja
kytke se irti, jos
sitd ei ole tarkoitus




kayttaa pitkddn
aikaan (*)

Sailyta
kaukosaadinta
huolellisesti, dla
altista sitd nesteille

Puhdista naytto
pehmeadlld ja
kuivalla liinalla,
kun televisio on
sammutettu ja
kytketty irti, dla
kastele laitetta ja
valta
lasinpesusuihkeita
ja muita
kotitalouskayttoon
tarkoitettuja
puhdistusaineita

(*) Ellei valmistajan kayttoohjeissa esitetd muuta.

Enimmaéispisteméadréd on 12. Na = (saatu pistemaard / 12) x 10

b) Tietojen laatu

Pisteiden antamiseksi tietojen on oltava malliin liittyvid, ja valmistajan on asetettava ne saataville
mobiilisovelluksessa tai valmistajan verkkosivustolla, ja niiden yhteydessé on ilmoitettava tiheys.

Tila

Ei tietoja

Kirjalliset tiedot

Kirjalliset tiedot
tdydennettyina selittavilla
kaavioilla tai
audiovisuaalisella aineistolla

Huoltotoimet

Pistemadara

Pistemaara

Pistemdaara

Valitse televisiolle
hyva sijaintipaikka,
joka on puhdas,
kaukana
lammonlahteistd,
kasveista ja
maaperasti

0

1

2

Al aseta kangasta,
paperia tai muuta
materiaalia TV:n
yldosassa, sivuilla
tai takana oleviin
aukkoihin

Sammuta televisio
kdyton jalkeen ja
kytke se irti, jos
sitd ei ole tarkoitus
kayttad pitkaan
aikaan (*)

Sailyta
kaukosaadinta
huolellisesti, dla
altista sitd nesteille
ja tarkista




saannollisesti
kaukosaatimen
paristojen kunto
kosketuspintojen
korroosion
valttdmiseksi.
Puhdista naytto 0 1 2
pehmeadlld ja
kuivalla liinalla,
kun televisio on
sammutettu ja
kytketty irti, la
kastele laitetta ja
valta
lasinpesusuihkeita
ja muita
kotitalouskayttdon
tarkoitettuja
puhdistusaineita

Enimmaispisteméaara on 10. Nb = (saatu pisteméaéara / 10) x 10

Alakriteerin 2.2 luokitus saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin luokitus = (Nax 3+ Nb x 1)/4 x 10

3. Takuu ja laatumenettely

Alakriteeri 3.1. Kaupallinen kestidvyystakuu

Madraytyy sen perusteella, ettd valmistaja on antanut kuluttajalle tietyksi ajaksi kaupallisen kestdvyystakuun, jota
tarkoitetaan kuluttajansuojalain L. 217-23 §:ssé.

Pisteiden antamiseksi kaupallisen kestdvyystakuun on oltava maksuton, ja silld on suosittava tavaroiden korjaamista
kyseisten tuotteiden korvaamisen sijasta. Lisdksi vaatimustenvastaisuuksien, jotka ilmenevét kaupallisen
kestdvyystakuun aikana, mukaan lukien digitaalisia elementtejd sisaltdvét tavarat, on katsottava olevan olemassa
toimitushetkelld, jollei toisin osoiteta, paitsi jos tdllainen olettamus on ristiriidassa kyseisen tavaran tai vian luonteen
kanssa.

Takuun kesto (1) Ei takuuta 1 vuosi 3 vuotta Yli 3 vuotta
Pistemddrd 0 1 2 3

(1) Kaupallisen kestavyystakuun kesto lakisdateisen takuuajan paattymisesta.

Enimmaéispistemadra on 3. Alakriteerin luokitus = (saatu pistemdédra / 3) x 10

Alakriteeri 3.2. Laatumenettelyn kdyttoonotto

Talla kriteerilld tarkoitetaan sitd, ettd yrityksessa otetaan kdyttdén dokumentoitu ja todistettavissa oleva jatkuva
parannusmenettely viranomaisten pyynnostd valvonnan yhteydessd, jotta voidaan parantaa kunkin markkinoille
saatetun tuotemallin kestavyyttd seuraamalla ja parantamalla tuotteita.

Pisteiden saamiseksi valmistajan on kyettdva osoittamaan kaikki seuraavat seikat:

- Valmistajan tai sen tytaryritysten tutkimusyksikot havaitsevat ja seuraavat vikoja — tatd tukevat tilastot;

- Téllaiset viat dokumentoidaan jésennellylld ja jarjestelmalliselld raportoinnilla keskusyksikoille (teknologia
/ laatu / tutkimus ja tuotekehitys);

- Tutkimus- ja tuotekehitysyksikdt ottavat ndmaé raportit huomioon ja kasittelevat niitd, minka perusteella
tehdadn konkreettisia muutoksia tuotteisiin, jotta niitd voidaan kehittdad jatkuvasti paremmiksi tuotteiden
luotettavuuden ja kestdvyyden lisdamiseksi;

- Tehdyt muutokset jéljitetddn ja niiden vaikutukset mitataan tilastollisesti tehtyjen parannusten tehokkuuden
osoittamiseksi.



Jatkuvan parannusmenettelyn
toteuttaminen

Eiole

On

Pistemaara

Enimmadispistemaéra on 1. Alakriteerin luokitus = (saatu pistemddrd / 1) x 10

4. Lopullinen laskelma

Kriteerit Alakriteeri Alakriteerin | Alakriteerin | Kriteerin | Kriteereiden
luokitus kerroin luokitus kokonaisluokitus
B.1 1.1. Kuormituksen kestivyys- L) 0,5 L) /)
Kuormituksen
ja/tai kulutuksen —
Kestavyys 1.2 Kulutuksen kestavyys /10 4,5
B.2 2.1. Kunnossapito (mukaan lukien L) 2,4 L)
Kunnossapito ja | ohjelmistot)
huolto
2.2. Huolto .10 1,6
B.3 3.1. Kaupallisen kestévyystakuun .0 0,75 -
Kestavyystakuu | kesto
ja
laatumenettely 3.2. Jatkuvan parannusmenettelyn L) 0,25
toteuttaminen

Luotettavuuden luokitus
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padjohtaja
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