
Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston 
määräykset vaatimuksista palveluntarjoajien 
tunnistamisen ja digitaalisen postin palveluja 
koskeviin lupajärjestelmiin liittymishakemuksille;

annettu X päivänä huhtikuuta 2025.

Digitaalisesta hallinnosta vastaava virasto1 säätää seuraavaa sähköisen 
tunnistamisen palveluja ja digitaalista postia koskevista lupajärjestelmistä 
annetun asetuksen (2023:709) 6 §:n nojalla.

Määräysten sisältö
1 §    Näissä määräyksissä on säännöksiä vaatimuksista, jotka on täytettävä, jotta
palveluntarjoajan lupajärjestelmään liittymistä koskeva hakemus voidaan 
hyväksyä.
    Kaikki vaatimukset, jotka koskevat palveluntarjoajan lupajärjestelmiin 
liittymistä koskevan hakemuksen hyväksymistä, julkaistaan Digitaalisesta 
hallinnosta vastaavan viraston verkkosivustolla osoitteessa www.digg.se.

Termit ja käsitteet
2 §     Näissä määräyksissä käytetyillä termeillä ja käsitteillä on sama merkitys 
kuin sähköisen tunnistamisen ja digitaalisen postin palveluja koskevista 
lupajärjestelmistä annetussa laissa (2023:704).
    Näissä määräyksissä sovelletaan seuraavia määritelmiä:
    – liittymissopimus: sopimus, jonka Digitaalisesta hallinnosta vastaava virasto 
on tehnyt kunkin hyväksytyn palveluntarjoajan kanssa sähköisen tunnistamisen 
tai digitaalisen postin palvelujen tarjoamisesta;
    – lupajärjestelmä: sähköisen tunnistamisen ja digitaalisen postin palveluja 
koskevat lupajärjestelmät, jotka Digitaalisesta hallinnosta vastaava virasto on 
perustanut sähköisen tunnistamisen ja digitaalisen postin palveluja koskevista 
lupajärjestelmistä annetun lain (2023:704) nojalla;

1 Ks. teknisiä määräyksiä ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia 
määräyksiä koskevien tietojen toimittamisessa noudatettavasta 
menettelystä 9 päivänä syyskuuta 2015 annettu Euroopan parlamentin ja 
neuvoston direktiivi (EU) 2015/1535.
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    – digitaalista postia koskeva lupajärjestelmä: digitaalisen postin palveluja 
koskeva lupajärjestelmä, jonka Digitaalisesta hallinnosta vastaava virasto on 
perustanut;
   – sähköistä tunnistamista koskeva lupajärjestelmä: sähköisen tunnistamisen 
palveluja koskeva lupajärjestelmä, jonka Digitaalisesta hallinnosta vastaava 
virasto on perustanut;
    – postilaatikon ylläpitäjä: sähköisten postinjakelupalvelujen ja 
sähköpostilaatikoiden ylläpitäjä, joka on liitetty digitaalisen postin 
infrastruktuuriin;
   – digitaalisen postin infrastruktuuri: viranomaisten yhteinen infrastruktuuri, 
joka on tarkoitettu julkisilta toimijoilta yksityishenkilöille lähetettävälle 
digitaaliselle postille ja jonka Digitaalisesta hallinnosta vastaava virasto tarjoaa 
viranomaisten yhteisestä digitaalisen postin infrastruktuurista annetun asetuksen 
(2018:357) nojalla;
    – ruotsalaista sähköistä henkilötodistusta koskeva luottamuskehys: 
kansainvälisiin standardeihin perustuva kehys, jossa vahvistetaan vaatimukset, 
jotka on täytettävä myönnettyjen sähköisten henkilötodistusten luotettavuuden 
varmistamiseksi määritetyillä varmuustasoilla. Kehys julkaistaan Digitaalisesta 
hallinnosta vastaavan viraston verkkosivustolla osoitteessa www.digg.se.

Palveluntarjoajan lupajärjestelmiin liittymistä koskeva hakemus
3 §    Palveluntarjoajan on haettava Digitaalisesta hallinnosta vastaavalta 
virastolta liittymistä lupajärjestelmiin.

4 §    Hakemus on laadittava ruotsiksi, ja sen on oltava palveluntarjoajan 
valtuutetun edustajan allekirjoittama.
    Palveluntarjoajan on Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä 
pystyttävä osoittamaan edustajan oikeus edustaa palveluntarjoajaa 
lupajärjestelmään liittymistä koskevan hakemuksen osalta.

5 §    Palveluntarjoajan on ilmoitettava hakemuksessa seuraavat tiedot:
    1. nimi; 
    2. rekisteröintitodistuksessa ilmoitettu yritys- ja yhteisötunnus tai vastaava 
tunnistenumero;
    3. postiosoite; ja
    4. tieto siitä, kuka on palveluntarjoajan valtuutettu edustaja.
    Palveluntarjoajan on myös ilmoitettava yhteyshenkilönsä lupajärjestelmään 
liittymistä koskevissa asioissa. Palveluntarjoajan on ilmoitettava 
yhteyshenkilön nimi, organisaatio, sähköpostiosoite ja puhelinnumero.

Vaatimukset palveluntarjoajan lupajärjestelmään liittymistä koskevan 
hakemuksen hyväksymiselle
6 §    Palveluntarjoajan on oltava sijoittautunut ja rekisteröitynyt johonkin 
Euroopan talousalueeseen kuuluvaan maahan kyseisen maan yhtiö-, kauppa- tai
vastaavaan rekisteriin rekisteröintiä koskevien sääntöjen mukaisesti.
    Palveluntarjoajan on Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä 
toimitettava asiakirjat, jotka vastaavat toimivaltaisen viranomaisen myöntämän
rekisteröintitodistuksen jäljennöstä.

http://www.digg.se/


    Asiakirjat eivät saa olla kahta kuukautta vanhempia hakemuksen 
tekopäivästä laskettuna.

7 §    Jos useat palveluntarjoajat yhdistävät voimansa ja hakevat yhdessä 
lupajärjestelmään liittymistä, palveluntarjoajan on vahvistettava, että yhteistyö 
on viimeistään liittymissopimusta tehtäessä muodostettu oikeushenkilönä 6 §:n 
1 momentin vaatimuksen täyttämiseksi.
    Palveluntarjoajan on sitouduttava toimittamaan 6 §:n 2 momentin mukaiset 
asiakirjat digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä viimeistään 
silloin, kun liittymissopimus tehdään.
    
8 §    Palveluntarjoajan on täytettävä kotimaassa vero- ja tullirekisteröintiä 
koskevat lakisääteiset vaatimukset.
    Palveluntarjoajan on Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä 
toimitettava asiakirjat, jotka vastaavat toimivaltaisen viranomaisen myöntämän
rekisteröintitodistuksen jäljennöstä.
    Asiakirjat eivät saa olla kahta kuukautta vanhempia hakemuksen 
tekopäivästä laskettuna.

9 §    Palveluntarjoajalla on oltava tarvittavat taloudelliset ja rahoitukselliset 
valmiudet, jotka vaaditaan liittymissopimuksesta johtuvien velvoitteiden 
täyttämiseksi vähintään yhden vuoden ajan.

10 §    Palveluntarjoaja täyttää 9 §:n vaatimuksen, jos se on saanut 
luottotietopalvelulta vähintään matalan riskin luokituksen.
    Jos Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston valtuuttama 
luottotietopalvelu ei voi tarkastaa palveluntarjoajaa, palveluntarjoajan on 
Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä osoitettava, että se 
täyttää 9 §:n vaatimuksen, toimittamalla viiden työpäivän kuluessa pyynnöstä 
toisen luottotietopalvelun tai vastaavan laitoksen antamaa todistusta vastaavat 
asiakirjat, joista käy ilmi, että palveluntarjoajalla on vähintään matalan riskin 
luokitus.
    Asiakirjat eivät saa olla kolmea kuukautta vanhempia hakemuksen 
tekopäivästä laskettuna.

11 §    Palveluntarjoajan, joka ei voi osoittaa vähintään matalan riskin 
luokitusta 10 §:n mukaisesti, on Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston 
pyynnöstä annettava selitys poikkeavalle luokitukselle.
    Jos palveluntarjoaja voi antaa hyväksyttävän selityksen 1 momentin 
mukaisesti, sen voidaan kuitenkin katsoa täyttävän 9 §:n vaatimuksen.

12 §    Palveluntarjoajalla on oltava voimassa olevat yritys- ja 
vastuuvakuutukset tai muut vastaavat takeet, jotka liittyvät palveluntarjoajan 
toimintaan. Vakuutusten tai takeiden on katettava kaikki palveluntarjoajan tai 
sen henkilöstön aiheuttamat mahdolliset vahingonkorvausvaateet.
    Palveluntarjoajan on Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston pyynnöstä 
toimitettava vakuutussopimuksen tai vastaavan todistuksen jäljennöstä 



vastaavat asiakirjat sen osoittamiseksi, että palveluntarjoaja täyttää 1 momentin
vaatimuksen.

13 §    Palveluntarjoajan on sitouduttava tekemään liittymissopimus ilman 
varaumia tai liittymissopimuksen sisältöä koskevia vastalauseita.

Palveluntarjoajat, jotka ovat perustamisvaiheessa olevia yrityksiä
14 §    Palveluntarjoajan, joka on perustamisvaiheessa oleva yritys, katsotaan 
täyttävän 6, 8 ja 12 §:n vaatimukset, jos palveluntarjoaja
    1. vahvistaa, että se täyttää vaatimukset viimeistään liittymissopimusta 
tehtäessä; ja
    2. sitoutuu toimittamaan viimeistään liittymissopimusta tehtäessä asiakirjat, 
jotka osoittavat, että se täyttää vaatimukset liittymissopimuksen tekohetkellä.

Erityisvaatimukset palveluntarjoajan sähköisen tunnistamisen 
lupajärjestelmään liittymistä koskevan hakemuksen hyväksymiselle
15 §    Palveluntarjoajan, joka hakee liittymistä sähköisen tunnistamisen 
lupajärjestelmään, on oltava Digitalisesta hallinnosta vastaavan viraston 
hyväksymä ruotsalaista sähköistä henkilötodistusta koskevan 
luottamuskehyksen mukaisesti asiaankuuluvalla varmuustasolla.

Erityisvaatimukset palveluntarjoajan digitaalisen postin lupajärjestelmään 
liittymistä koskevan hakemuksen hyväksymiselle
16 §    Palveluntarjoajan, joka hakee liittymistä digitaalisen postin 
lupajärjestelmään, on oltava liittynyt postilaatikon ylläpitäjänä digitaalisen 
postin infrastruktuuriin.
___________

    Määräykset tulevat voimaan 5 päivänä toukokuuta 2025. 


	MDFFS
	2025:X
	Digitaalisesta hallinnosta vastaavan viraston määräykset vaatimuksista palveluntarjoajien tunnistamisen ja digitaalisen postin palveluja koskeviin lupajärjestelmiin liittymishakemuksille;

